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Igape

E de todos cofiecido que o emprendemento representa valores como a tenacidade, o esforzo, o compro-
miso ou mesmo a ilusién. Tamén unha firme conviccion nas ideas propias, o traballo en equipo e a creativi-
dade. Por todos estes motivos, desde a Xunta de Galicia temos clara a necesidade de fomentar na sociedade
o papel dos emprendedores, que debe traducirse nun desexo cada vez maior de impulsar un proxecto em-
presarial e asumir os desafios que venan por diante. Algo que ten moito que ver co entorno e o prestixio
social, e que un ano mais nos demostra este informe GEM Galicia, que nos achega de volta informacion de
alta calidade sobre ainiciativa emprendedora.

Un estudo que fala dese desexo emprendedor e deses retos, e que deixa &a nosa terra en bo lugar. Galicia
ocupa o terceiro lugar en canto & percepcién de oportunidades para emprender; o sexto lugar no que atinxe
aos modelos de referencia; ou o cuarto en canto a percepcién dos medios de comunicacion como bds di-
fusores dos modelos emprendedores de éxito.

E certo que a pandemia ten posto a proba ese espirito. Pero non é menos certo que case a metade dos
galegos, como sinala o propio informe, considera que posue os conecementos e as habilidades necesarias
para crear a sla empresa.

Unha base sobre a que sequir a traballar, porque desde o Goberno galego estamos convencidos de que
Galicia necesita emprendemento. E necesitao porque un emprendedor ten unha forma concreta de enten-
der avida e un compromiso social ineludible, que achega riqueza e benestar ao seu entorno.

Caracteristicas e beneficios que, tampouco esta de mais dicilo, tefien en Galicia acento feminino. A di-
ferenza do que sucede no conxunto do Estado, os proxectos emprendedores postos en marcha por mulle-
res superaron aos dos homes en todas as etapas. Asi, a Taxa de Actividade Emprendedora (TEA) ascende
ata 0 5% entre as galegas, quedandose nun 3,5% entre os homes.

Pero este informe GEM tamén nos fala do que debemos mellorar, ou polo menos dos puntos que mais
preocupan ao noso entorno emprendedor, comezando polo apoio financeiro, obstaculo citado por case 9
de cada 10 expertos do ecosistema emprendedor galego.

E certo. 0 camifio non é facil nin esta exento de problemas. Pero o noso desexo é acompafiarvos en cada
un deses pasos, fomentando a vosa vocacion emprendedora, apoiando as primeiras etapas das distintas
iniciativas que enchen a nosa terra, medrando coa vosa empresa; e, quen sabe, abrindo novos horizontes
alén do mundo.

Todo o meu agradecemento e felicitacidns a esta iniciativa. Un reconecemento que quero aproveitar para
facer extensible aos emprendedores galegos; esas mulleres e homes capaces de mobilizar o seu talento ao
servizo dunhaidea. Mulleres e homes capaces, sobre todo, de mobilizar o seu talento polo ben de Galicia.

Fernando Guldris Iglesias
Director xeral do Igape na Xunta de Galicia
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Unha das grandes fortalezas do Global Entrepreneurship Monitor (GEM) é que ten capacidade para arte-
llar un discurso sobre o fenomeno do emprendemento a nivel mundial, elaborando informes e analises que
traballan con referentes que van dende o ambito rexional ata o internacional.

No caso galego, o Informe GEM Galicia esta elaborado polo Grupo GEM Galicia, que lideramos dende a
Universidade de Santiago de Compostela, mostra do compromiso co ambito do emprendemento das inves-
tigadoras/es e docentes da nosa institucion.

Este informe que temos nas mans €, quizais, un dos mais relevantes da xa longa traxectoria do Grupo
GEM Galicia xa que da conta do impacto da pandemia mundial por COVID-19 no eido econémico e empresa-
rial en termos de emprendemento. Asi, podense observar tendencias a diminucidn na percepcion de opor-
tunidades de emprendemento ou 0 aumento ao temor do fracaso, ambalas duas moi asociadas ao efecto
do coronavirus no &mbito profesional, e tamén no persoal, da sociedade galega.

Sen ningun tipo de dubida, o Informe GEM Galicia 20-21supén un paso adiante mais cara a reactivacion
economica de Galicia que estamos encarando nesta Ultima etapalogo da que se pode enxergar a fin da pan-
demia da COVID-19. As administracions e institucions publicas con competencias e capacidade de actuar
no ambito econémico en xeral, e no do emprendemento en particular, contamos agora, gracias ao conece-
mento que achega o traballo do Grupo GEM Galicia, cunha ferramenta valiosa que permite conecer a reali-
dade do emprendemento no pais, os efectos sobre ela da COVID e, principalmente, debuxar un futuro onde
toda persoa gque tefa unha idea empresarial poida darlle forma.

Antonio Lopez Diaz
Reitor da Universidade de Santiago de Compostela
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La pandemia haimpactado en todos los ambitos, a nivel individual y colectivo, de nuestra sociedad, oca-
sionando una crisis econémica que afecta a todos los sectores de actividad, especialmente a la iniciativa
empresarial, motor de desarrollo y generacién de empleo en nuestro pais. En consecuencia, el colectivo
emprendedor se ha convertido en un elemento clave en la salida de esta crisis.

En septiembre de 2020 el Observatorio GEM en Galicia entrevisté a 2000 personas con el objetivo de
analizar como les habia afectado la pandemia que se venia arrastrando desde el mes de marzo. Son cifras
extraidas en un momento complicado, en el que la situacion derivada del estado de alarma habia frenado
y obligado a posponer la actividad de gran parte de los nuevos negocios en todos los paises europeos. La
Tasade Actividad Emprendedora(TEA)en Galicia se situaba en un 4,3%, continuando la prevalencia del im-
pulso femenino, con un 5%, sobre el TEA del emprendimiento masculino, del 3,5%. Este freno se detecta
también en el descenso en la percepcion de oportunidades para emprender dentro de la poblacion en ge-
neral. Sin embargo, si atendemos ala definicion de emprendedores como personas que ven oportunidades
en donde otros ven dificultades, los datos muestran que el 20% de las personas gallegas involucradas en
procesos emprendedores veian oportunidades. Si a ello anadimos que el 7,1% de la poblacién en general
continua con laintencion de emprender en los proximos anos, podemos derivar signos de optimismo en la
recuperacién de laeconomia. Ademas, se trata de personas formadas, tanto en conocimientos especificos
de emprendimiento como en nivel educativo formal, que han ido creciendo alo largo de los anos. Asi, entre
las iniciativas consolidadas el 30% de los emprendedores tiene estudios superiores (FP o Universitarios).
También el peso de los emprendedores gallegos con estudios superiores haido enaumento, hastallegar en
2020 al58% del TEA; asimismo, en el caso de las iniciativas nacientes, un 28% tiene estudios de postgrado.

Uno de los aspectos negativos que se mantienen en Galicia es el miedo al fracaso. Aligual que en el con-
junto de Espana, el 65% de la poblacion gallega en general manifiesta este problema, cifra que se reduce
hasta el 52% entre la poblacion involucrada en iniciativas emprendedoras, siendo el pais europeo con un
indice mas alto en esta percepcidn. Nuestros emprendedores son, en general, personas que manifiestan
tener habilidadesy conocimientos paraemprender por encima de lamedia de otros paises, y en los que mas
de la mitad manifestaban su intencién de seguir generando empleoy en torno a un 20% ha puesto en mar-
chainnovaciones en productos y servicios y alrededor del 15% en procesos.

Finalmente y a modo de conclusién, se pueden plantear cinco grandes retos relacionados entre si que
deberian afrontarse para dar un salto cualitativo en la productividad y en la materializacion del esfuerzo
realizado por el ecosistema emprendedor de la nacion: la mejora del capital humano, el desarrollo de las
capacidades emprendedoras y de innovacion, la transformacién tecnoldgica y del modelo productivo, la
agilizacién de las politicas publicas y reforma del marco requlatorio, asi como el crecimiento cuantitativo
y cualitativo del tejido empresarial.

Loreto Fernandez Fernandez

Directora del Equipo GEM Galicia

Isabel Neira Gonzalez

Diretora técnica del Informe GEM Galicia
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Introduccion
El Proyecto GEM

El Global Entrepreneurship Monitor (GEM) es un observatorio internacional cuyo principal objetivo es
analizar con caracter anual el fenomeno emprendedor. El proyecto GEM fue puesto en marcha porla London
Business School(Reino Unido)y el Babson College(EE.UU.)en 1999, afio en el que se publica el primer informe
referido a diez economias nacionales desarrolladas. A partir de entonces y hasta la actualidad, el proyecto
se ha extendido internacionalmente, llegando a analizar el fendmeno emprendedor en mas de 100 paises 'y
convirtiendose en unareferencia obligada en este ambito. Actualmente es reconocido como el estudio lon-
gitudinal sobre el fenémeno emprendedor mas importante del mundo.

Espana se integro en el proyecto en el ano 2000, y tres anos después comenzd a crecer con la incorpo-
raciéon de equipos de investigacién de las distintas Comunidades y Ciudades Autonomas, que llevan a cabo
estudios regionalesindependientes de caracter anual. Actualmente, 19 equipos académicos de universida-
des espafiolas, coordinados por el Observatorio de Emprendimiento de Espafia (RedGEM), analizan el eco-
sistema emprendedor de la totalidad del territorio espanol.

Por su parte, Galicia se sumo a la iniciativa con el Informe GEM Galicia 2005. Desde entonces y hasta
la edicién actual, la Universidade de Santiago de Compostela (USC) ha sido responsable de la elaboracién
del estudio, con el apoyo del Instituto Galego de Promocion Econdmica (IGAPE) de la Xunta de Galicia. En
2015, cuando la USC asume la direccion del proyecto, el equipo GEM Galiciaincorporainvestigadores de las
Universidades de A Corufay Vigo, de forma que actualmente tiene representantes de los seis campus de
las tres universidades gallegas. Es preciso destacar en este esfuerzo conjunto el importante apoyo que ha
venido proporcionando la Secretaria Xeral de Universidades de la Conselleria de Educacion, Universidade e
Formacion Profesional de la Xunta de Galicia.

El elemento clave que caracteriza el proyecto GEMy lo diferencia de otras fuentes de informacion sobre
el fendmeno emprendedor es la utilizacion de una metodologia de investigacion propia y comun en todos
los paises y regiones participantes, o que le permite proporcionar informacion comparable entre territo-
rios. La clave de su metodologia es la homogeneidad de las herramientas empleadas para recoger la infor-
macion, y el hecho de trabajar como fuente independiente complementada por las fuentes ya existentes
sobre indicadores socioeconémicos.

Losresultados de lainvestigacion GEM facilitan el conocimiento de las nuevas empresasy proporcionan
informacion para su estudio, permitiendo:

. Establecer comparaciones sobre el nivel y las caracteristicas de la actividad emprendedora entre
las diferentes economias regionales o nacionales.

. Determinar el modo en el que la actividad emprendedora influye en el crecimiento econémico de
las economias regionales.

. Identificar los factores que favorecen y/o dificultan la actividad emprendedora.

. Orientaraquienestienen capacidad de decision para proponer politicas eficacesy especificas des-
tinadas a estimular la iniciativa empresarial.
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En los siguientes sitios web se puede acceder a informacion detallada de este proyecto, asi como a los
distintos informes elaborados de ambito global, nacional, regional y local, gracias al consorcio de equipos
de investigacion pertenecientes a los paises que lo integran:

- Consorcio GEM: www.gemconsortium.org
- Red GEM Espana: www.gem-spain.com

- GEM Galicia: www.gemgalicia.org

El modelo conceptual GEM

El proyecto GEM se concibe como una herramienta integral de informacién sobre el fenémeno empren-
dedor en tres areas fundamentales que nutren la investigacion y constituyen el contenido respectivo de los
tres primeros capitulos de este informe:

1. Losvalores, percepcionesy aptitudes emprendedoras de la poblacion adulta activa.
2. Laactividad emprendedoray sus caracteristicas.
3. Elcontexto en el que se desarrolla el proceso emprendedor.

El modelo tedrico GEM, representado en la figura 0.1, se ha venido perfeccionando a lo largo del tiem-
po. Se establece a partir del contexto institucional de cada pais o region y de los efectos que tiene en el
emprendimiento y, por tanto, en su desarrollo econémico. Conforme a este modelo, las instituciones, las
infraestructuras, la estabilidad econémica, la salud y la educacién primaria son variables que afectan al em-
prendimiento, pero son también requerimientos basicos, porlo que, junto conlos promotores de la eficien-
cia definidos en la figura 0.2, repercuten en el proceso emprendedor y son, por lo tanto, objeto de estudio.

GEM considera que el emprendimiento es un proceso con diferentes fases, tal y como se detalla en el si-
guiente apartado, si bien, dado que el contexto y los condicionantes que afectan al emprendimiento en las
diferentes economias son muy diversos y complejos, no se puede concluir que una fase conduzca necesa-
riamente alasiguiente. Por ejemplo, en una determinada economia puede existir un enorme nimero de per-
sonas emprendedoras potenciales, pero ello no siempre se corresponde con una elevada tasa de actividad
empresarial. Por ello, no debeninterpretarse las flechas de la figura como conexiones determinantes entre
las diferentes etapas o fases, sino que sugieren la naturaleza de las relaciones entre ellas, cuya definicion
y estructura resulta especialmente Util para la evaluacion del estado del emprendimiento.

Elinforme se centraen el estudio de como las personasintervienenalo largo del proceso emprendedor,
lo que permite proporcionar unavision que va mas alla de la que se obtiene a partir de los registros oficiales
de creacion de empresas. Ademas, el estudio recoge también la importancia de la actividad emprendedo-
ra de las personas empleadas que desarrollan o lideran actividades de negocio dentro de una organizacién,
esto es, el intraemprendimiento.
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informacién

Figura 0.1. Marco teoérico original del proyecto GEM

Contexto
social, cultural
y politico

Encuesta GEM
a personas
expertas (NES)

REQUISITOS BASICOS

- Instituciones

- Infraestructura

- Estabilidad macroeconémica
- Salud y educacion primaria

_>
_>

REQUISITOS BASICOS

- Educacion superior y formacion
- Eficiencia del mercado de
bienes

- Eficiencia del mercado laboral
- Sofisticacion del mercado
financiero

- Adaptacion tecnologica

- Tamano del mercado

INNOVACION Y
EMPRENDIMIENTO

- Acceso a fuentes de
financiacién

- Politicas gubernamentales

- Programas publicos

- Educacion emprendedora

—N - Transferencia de I+D

- Infraestructura comercial y legal
- Apertura del mercado interno

- Infraestructura fisica

- Normas socialesy culturales

EMPRENDIMIENTO
EMPRESAS CORPORATIVO
CONSOLIDADAS —> Intraemprendimiento
Nuevas ramas

Crecimiento de empresas — CRECIMIENTO

ECONOMICO

¢ (Creacion de

empleo,

EMPRENDIMIENTO ' innova}ci.én

INDEPENDIENTE tecnolégica)

Actitudes

- Oportunidades percibidas

- Capacidades percibidas

Otras fuentes
de
informacion

Actividad

- Incipiente (early stage)
- Persistencia

- Salida

Aspiraciones

- Crecimiento

- Innovacion

- Creacién de valor social

Fuente: GEM Global Report (Kelley et al., 2011)
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GEM,

Para obtener la informacion para este estudio el informe GEM se nutre de dos fuentes principales, que
se detallaran posteriormente: la encuesta ala poblacion de 18 a 64 afos, denominada APS (Adult Population

Survey)y la encuesta a expertos, denominada NES (National Experts Survey).

La metodologia del proyecto GEM fue revisada en 2015, estableciéndose relaciones entre los bloques de
variables del modelo que representan las condiciones para emprender, la propia actividad emprendedoray
los resultados que se derivan de ella(Figura 0.2). De esta forma, se entiende que el proceso emprendedor
participa en un circulo endégeno de desarrollo econémicoy social que se construye a partir de: (1)la opinion
publica general de la sociedad hacia el emprendimiento, (2) la informacién que nos aporta el propio colec-
tivo emprendedor y (3) las opiniones de distintos agentes econdémicos y sociales implicados activamente
en el impulso del emprendimiento, a partir de su conocimiento sobre, y experiencia en, el ecosistema em-
prendedor del territorio analizado.

GRUPO GEM
GALICIA
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Figura 0.2. Revision del marco teérico del proyecto GEM
Contexto social, cultural,
politico y econémico Outcomes
(desarrollo socio-econémico)

Outputs del emprendimiento
(nuevos empleos,

nuevo valor agregado)

Condiciones del pais

Condiciones para emprender

<—> Valores sociales hacia .
L e @ Actividad Emprendedora:

el emprendimiento

- Por fases: naciente, nueva,
consolidada, abandono
Atributos individuales
(psicologicos, - Por impacto: alto crecimiento,

Requerimientos basicos
Impulsores de eficiencia
Innovacion y sofisticacion
empresarial

demograficos, innovacion, alcance del
motivacionales) mercado

- Por tipo: TEA, SEA, EEA

Fuente: Bosma et al. 2021, pdg. 22.

Las fases del proceso emprendedor. El indice TEA

GEM mide el fenédmeno emprendedor en un territorio como un proceso que va desde la consideracion
de laintencion de emprender de la poblacion hasta la consolidacion de empresas, considerando todos los
sectoresy elautoempleo. Por actividad emprendedora o incipiente se consideran tanto las que se hayan
en fase de despegue como las nuevas iniciativas de hasta 3 anos y medio de vida. Por tanto, las iniciati-
vas emprendedoras pueden estar registradas, o todavia no, en elmomento de recogida de los datos, pero
también seincluyen actividades registradas en anos anteriores, abarcando un periodo de hasta 42 meses.

Lafigura 0.3 muestra este proceso que es medido a través de la encuesta ala poblacion de entre 18 y 64
anos (APS). El proceso se inicia con el analisis del emprendimiento potencial, esto es, de la intencién de
emprender. Se trata de aquella parte de la poblacion adulta (18-64 afos) que ha expresado su intencion de
emprender en los proximos 3 anos.

Lasiguiente fase corresponde al emprendimiento naciente, es decir, aquellas iniciativas empresariales
que se hallan en fase de despegue, puesto que no tienen mas de 3 meses de actividad en los que hayan pa-
gado salarios. Es conveniente poner de manifiesto que dados los retos que se deben superar en la puesta
en marcha, no todas las iniciativas alcanzan la siguiente etapa.

A continuacion, el emprendimiento nuevo se refiere a las iniciativas que han superado esa fase inicial y
estan en camino de consolidacion, pero que todavia no han llegado a los tres anos y medio de actividad. Por
tanto, son las empresas que se encuentran entre los 3y los 42 meses de actividad econdmica.
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La suma de las iniciativas nacientes y nuevas constituye |la actividad emprendedora incipiente o TEA
(Total Early-stage Entrepreneurial Activity en su denominacién en inglés), indicador que constituye una de
las aportaciones mas ampliamente conocidas del proyecto GEMy que se describira a continuacion.

Figura 0.3. El proceso emprendedor y los términos operativos GEM
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El proceso finaliza con el estudio de las empresas consolidadas, que son aquellas que superan los
tres anos y medio de actividad. Es muy importante analizar el comportamiento de las personas em-
prendedoras ya consolidadas, asi como el de quienes han finalizado su actividad (por abandono, cie-
rre o traspaso), pues representan un factor clave para otras personas emprendedoras (por ejemplo,
aportandoles financiacion, asesoramiento u otro tipo de apoyo). Ademas, pueden volver a convertirse
en personas emprendedoras que ponen en marcha nuevas iniciativas o fomentar una actitud empren-
dedora como personal empleado.

Como fue mencionado, uno de los objetivos fundamentales de GEM es proporcionar indicadores fiables
sobre la actividad emprendedora que permitan llevar a cabo comparaciones significativas, tanto interna-
mente como entre las distintas economias, a través del tiempo. Por esta razdn, todos los paises y regiones
participantes siguen una metodologia e instrumentos de investigacién armonizados.

La primeraunidad de medida del emprendimiento que utiliza GEM es el indice TEA, o indice de actividad
emprendedora incipiente total, que se corresponde con el nivel de actividad emprendedora de una econo-
mia, equivalente a laincidencia de las iniciativas nacientes y de las nuevas, medida en porcentaje respecto
ala poblacién de 18 a 64 anos.

No obstante, GEM analiza multitud de variables que miden, entre otras cuestiones, las caracteristicas
de los diferentes tipos de iniciativas emprendedoras, los emprendedores “tipo” o las motivaciones para el
emprendimiento. Asi, las personas que inician negocios en respuesta a la falta de otras opciones para ob-
tener ingresos se consideran personas emprendedoras por necesidad, mientras que quienes comienzan
un negocio con laintencion de explotar una oportunidad se identifican como personas emprendedoras por
oportunidad. Este ultimo grupo incluye a personas que aspiran a mantener o mejorar sus ingresos, asi como
aincrementar su independencia.

"\ GRUPO GEM
GEM) gt cia
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Fuentes de informacion y ficha técnica del estudio

GEMrecopilalos datos en ciclos anuales, mayoritariamente a través de dos fuentes de informacién pro-
piasy otras fuentes secundarias (Figura 0.4):

. Encuesta a poblacion adulta(Adult Population Survey o APS). En todas las naciones y regiones par-
ticipantes se lleva a cabo una encuesta de forma aleatoria entre su poblacién, que en Galicia comprende
un total de 2.000 participantes. Su realizacion es simultanea en todo el mundo (generalmente entre abril y
julio), utilizando un mismo cuestionario formulado por el Consorcio GEM. La APS se lleva a cabo por un pro-
veedor independiente, elegido sobre la base de su oferta investigadora. Los datos originales se envian di-
rectamente al equipo de investigacion GEM mundial para su supervisiény realizacion de calculos uniformes
antes de hacerlos accesibles a los equipos nacionales y regionales participantes.

. Encuestaaun panel de personas expertas (National Experts Survey o NES). Esta encuesta propor-
cionainformacién sobre el entorno para la creacion de empresas en cada economia sobre la base de nueve
condiciones marco: 1) financiacion; 2) politicas gubernamentales; 3) programas gubernamentales; 4) edu-
caciony formacion; 5)transferencia de investigaciony desarrollo; 8)infraestructura comercial; 7) apertura
del mercado interno; 8) infraestructura fisica; y 9) normas sociales y culturales. Al menos debe entrevis-
tarse a treinta y seis personas (cuatro por condicion de entorno). En su seleccion también deben tenerse
en cuenta factores como la distribucion geografica, el género, la pertenencia al sector publico o el nivel de
experiencia.

Adicionalmente, GEM utiliza datos procedentes de organismos internacionales, como el Banco Mundial, el
Fondo Monetario Internacional o las Naciones Unidas, y nacionales, como el Instituto Nacional de Estadistica
para el caso espanol. Estas fuentes secundarias se utilizan para anadir informacion de contexto, asi como
para explicar las relaciones entre la actividad emprendedoray el crecimiento econémico.

Figura 0.4. Fuentes de informacion del GEM
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En las tablas 0.1y 0.2 se incluyen respectivamente, la ficha técnica de la investigacion en Galicia y su
distribucion atendiendo a varias caracteristicas sociodemograficas.

Tabla 0.1. Ficha técnica de la investigacion empirica (GEM Galicia, 2020)

Universo Poblacion residente en Galicia de 18 a 64 anos
Poblacién objetivo 1.630.805 personas

Muestra 2.000 personas

Margen de confianza 95,00%

Error muestral +2,19% para el conjunto de la muestra
Varianza Méaxima indeterminacion (p=g=50%)

Periodo de realizacion de la encuesta Junio-dJulio 2020

Grabacién y creacion de bases de datos Instituto Opinometre (www.opinometre.com)

Tabla 0.2. Distribucion de las encuestas APS por sexo, edad y ambito geografico (GEM Galicia, 2020)

329 506 516 470

992 1.008 179
300

1.700

PROVINCIA

T T B R
830 242 227 700

*Municipios de hasta 5.000 habitantes
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Cuadro sintético de indicadores GEM Galicia 2020

Por ultimo, se presentaen la Tabla 0.3 una sintesis de los indicadores mas relevantes que ofrece el Informe
GEM Galicia 2020, asi como su comparacién respecto a los resultados del ano anterior, permitiendo asi te-
ner una vision de conjunto de los principales resultados y su evolucion respecto a la edicion precedente.

Tabla 0.3. Balanced Scorecard (GEM Galicia, 2019-2020)

TEA total (Porcentaje de la poblacion gallega de 18-64 afios involucrada en

iniciativas emprendedoras en los ultimos 3,5 afios) 5:3% 43% Y

TEA Femenina (sobre total de poblacién femenina de 18-64 anos) 6,8% 5% Y

TEA Masculina(sobre total de poblacion masculina de 18-64 afnos) 3.7% 3,5%
---

Para marcar una diferencia en el mundo 34,9% 21%

Para crear una gran riqueza o generar una renta muy alta 33% 29% Y

Para continuar una tradicion familiar 27.4% 28,4% A

Para ganarse lavida porque el trabajo escasea(cuesta consequirunempleo)  68,6% 70,1%
---

Sector extractivo o primario 14,2% 1,8%

Sector transformador 18.8% 10,7% Y

Sector de servicios a empresas 18,9% 22,8% A

Sector orientado al consumo 47,9% 54,7%
---

Sin empleados 53,3% 61,9% A

De 1-5 empleados 4,4% 29,7% A\ 4

De 6-19 empleados 3.9% 5% A

De 20y mas empleados 1,.3% 3.3% A

Distribucion del TEA por nivel tecnolégico y tipo de innovacion ---

Iniciativas con bajo nivel tecnolégico 93,3% 91,6% A\ 4

Iniciativas con medio nivel tecnolégico 4,8% 7.2% A

Iniciativas con alto nivel tecnolégico 1.9% 1.2% Y

Innovacién en producto 21,2% 18,9% \4

Innovacién en proceso 15,5% 14,5% A\ 4
---

Iniciativas que exportan en algun grado 16,7 % 23,9%

Iniciativas que exportan mas del 25% de su produccion 8,3% 15% A

SIGUE »
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Percepciones de la poblacion de 18-64 aiios entrevistada sobre los valores,
las actitudes, las habilidades, experiencias e intenciones emprendedoras

Percepciones de la poblacion de 18-64 aios entrevistada sobre los valores,
las actitudes, las habilidades, experiencias e intenciones emprendedoras

Conoce personalmente a otras personas que hayan iniciado un negocio o se o o
. oyan e 48,1% 39% \4
hayan convertido en autoempleadas en los 2 ultimos anos
Percibe oportunidades para iniciar un negocio en el &rea en que usted vive
Pt desp E 4 33.4%  115% \4
en los proximos seis meses
P | imiento, habili L .
osee e c.or'10.0|m|en o, habi |dad.esy experiencia requeridas para poner en 87,1% 49,7% A"
marcha o iniciar un nuevo negocio
Percibe que no pondria en marcha un negocio por miedo a que pudiese fallar ~ 38,9% 63,8% A
Considera de la mayoria de poblacién preferiria tener el mismo nivel de vida 66,6% 66,6% )
Percibe que en Galicia es facil iniciar un negocio 36,5% 33,5% \4
Ha manifestado su intencién de emprender en los préximos tres afios 8,5% 71% Y
Ha abandonado una actividad para cerrarla o traspasarla o por jubilacion 2% 0,7% Y
Ha actuado como inversor informal 3.4% 3.2% A\ 4

EEA: Porcentaje de la poblacion gallega de 18-64 aios involucrada en ini-
ciativas (intra)emprendedoras

Poblacion (intra)emprendedora 2,3% 0,5% \ 4







Resumen
Ejecutivo

El Informe GEM Galicia se articula en cinco capitulos. El primero, centrado en los valores, percep-
ciones y aptitudes emprendedoras de la poblacion gallega permite senalar como en 2020 unicamente
el 17,5% de la poblacion gallega percibe oportunidades para emprender en los proximos seis meses, un
porcentaje muy inferior al de 2019 (un 33,6% de la poblacion). Este resultado se debe, en buena medida,
alos efectos que provoco el COVID-19 sobre el tejido econdmico. Ademés, y a diferencia de lo observado
en Espana, en Galicia si que se aprecian diferencias en la percepcion de oportunidades entre emprende-
dores y no emprendedores.

Casilamitad de la poblacion en Galicia(49,7%) considera que tiene los conocimientos y habilidades ne-
cesarios para crear una empresa, y una de cada dos personas emprendedoras tiene contactos que pueden
ayudar a iniciar un negocio. Sin embargo, el 63,8% de la poblacion manifiesta que el miedo al fracaso les
impediria poner en marcha un nuevo negocio.

Aligual que en anos anteriores, las mujeres emprendedoras gallegas mantienen un perfil emprendedor
mas conservador que los hombres. Aunque el 75% de las emprendedoras considera que tiene suficientes
conocimientos y habilidades para emprender, mas de la mitad sefiala miedo al fracaso(58,2%), un porcen-
taje veinte puntos porcentuales superior al del afo anterior (38,2% en 2019) y catorce puntos porcentuales
superior al de los hombres emprendedores (44,3%). De nuevo, el COVID-19 parece estar detras de las dife-
rencias entre 2019y 2020.

Si bien en 2020 hay menos oportunidades para emprender y se ha dado menos publicidad a esta ac-
tividad profesional, se valora positivamente el estatus social y econémico de las personas emprendedo-
ras de éxito. En este aspecto, las personas emprendedoras no se sienten tan valoradas en su entorno
como lo consideran las personas no involucradas en un proyecto de creacion empresarial. Por otro lado,
las mujeres son menos optimistas que los hombres a la hora de evaluar favorablemente la cultura de su
entorno paraemprender, especialmente si son emprendedoras. Un resultado que viene siendo una cons-
tante en los ultimos anos.

Comparada con el resto de comunidades y ciudades auténoma, Galicia presenta una buena posi-
cionenvarios delosindicadores de emprendimiento analizados, obteniendo en tres categorias valores
por encima de la media nacional. Estos serian, entre otros, el tercer lugar en cuanto ala percepcién de
oportunidades para emprender (17,5 %); cuarta posicion mas favorable en cuanto al miedo al fracaso
como obstaculo paraemprender(63,8%); sexto lugar en modelos de referencia(39%); séptima posicion
en la equidad en los estandares de vida en la sociedad (66,6%). Por el contrario, Galicia presenta valo-
res inferiores a la media nacional en los siguientes indicadores: cuarta posicién més baja en cuanto a
la posesion de conocimientos y habilidades para emprender (49,7%); octava posicion mas baja en la
consideracion del emprendimiento como una buena opcion profesional (54,7%); tercera posicion mas
baja en cuanto a la consideracion social del emprendedor (58,3%)y, finalmente, novena posicién mas
baja en cuanto a la facilidad para iniciar un negocio (33,5%).

Del seqgundo capitulo, dedicado a analizar el fendmeno emprendedor en Galicia, se obtiene que en 2020
elindice TEA en Galicia fue 4,3%, constatandose una tendencia decreciente en los dos ultimos afos. Se si-
tua, ademas, por debajo de las media para Espana(5,2%). El descenso del TEA es debido a la disminucion
de lasiniciativas nacientes y nuevas. Por su parte, las iniciativas consolidadas aumentan en 2020 rompien-
do la evolucion negativa de los anos anteriores, mientras que el porcentaje de iniciativas emprendedoras
abandonadas en Galicia disminuye del 2% al 0,7%.
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La principal motivacién paraemprender en Galicia es la necesidad de ganarse lavida, que aumenta has-
ta alcanzar el 70,1% de las personas emprendedoras, en el caso de las iniciativas consolidades y el 78,1%
en el caso de las iniciativas nacientes y nuevas. Por el contrario, las iniciativas motivadas por el deseo de
cambiar las cosas muestran una notable reduccién.

Dentro de los rasgos que definen a la persona emprendedora en Galicia en 2020, a diferencia de lo que
ocurre en Espana, las iniciativas emprendedoras de las mujeres superaron a las de los hombres en todas
las etapas. EI TEA es del 5% para las mujeres frente al 3,5% de los hombres. Ademas, el TEA engloba ma-
yoritariamente a personas entre 45y 54 anos y, ademas, cerca de la mitad de la poblacién emprendedora
tiene conocimientos especificos para emprender. Por ultimo, la mayoria de las iniciativas emprendedoras
(83,7%) se desarrollaron en un entorno urbano.

Conrelacionalas principales caracteristicas de las iniciativas emprendedoras, la mayoria son del sector
servicios y consumo. Ademas, en 2020 se ha producido una reduccioén de las expectativas de crecimiento
en el empleo, tanto en los negocios en fase inicial como en los consolidados. Finalmente, conviene sefalar
que la principal fuente de financiacién sigue siendo los ahorros personales.

El tercer capitulo, focalizado en el estudio del entorno emprendedor en Galicia, permite sefalar que,
tras un periodo de mejora en la valoracion media del entorno para emprender, esta experimenta una caida
en 2020, pasando a situarse por debajo de 5 sobre 10. También la valoracion del entorno emprendedor en
Espana registra un empeoramiento, aunque de mayor magnitud, lo que ha provocado que la valoracion de
ambas realidades confluya. Todas las condiciones del entorno emprendedor son valoradas de forma mas
desfavorable en 2020, un resultado claramente condicionado por la pandemia.

Sequn la visién de las personas expertas consultadas destacan dos elementos, de forma clara, como
frenos ala actividad emprendedora en Galicia. Asi, el apoyo financiero continua siendo, un ano mas, el obs-
tadculo mas citado (86,5 %)y, en segundo lugar, las politicas del gobierno (54,1%). Entre las condiciones del
entorno que actuan como fuerzas motrices de la actividad emprendedora en Galicia, son también dos las
mas determinantes: la mayor apertura del mercado interno (54,1%)y la mejora de las caracteristicas de la
fuerza laboral (43,2%).

Por ultimo, al igual que ya ocurria en la anterior edicién del Informe GEM Galicia, las recomendaciones
mas citadas para mejorar el entorno emprendedor, tanto con caracter general como de forma urgente para
paliar la situacion derivada del COVID-19, son el establecimiento de actuaciones publicas adecuadas para
el fomento de la actividad emprendedoray las medidas de mejora de la educacién y formacion emprende-
doray de apoyo a la financiacion.

Finalmente, se hacia necesario contextualizar el analisis realizado en la coyuntura econémica marcada
por la pandemia. Por ello, se presentan dos capitulos adicionales; mientras el cuarto capitulo se centra en
elimpacto del COVID-19 en la actividad emprendedora, el quinto y Ultimo sirve para conocer hasta qué pun-
to las actuaciones publicas en materia de emprendimiento ha permitido mitigar los efectos del COVID-19.
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Capitulo 1.

Valores, percepcionesy aptitudes para emprender
de la poblacion gallega

1.1. Introduccion

En este capitulo se presentan las percepciones de la poblacion gallega, con edades comprendidas entre
18y 64 anos, sobre los valores y aptitudes necesarios para emprender, asi como su valoracion de la influen-
cia de la cultura en el estimulo del emprendimiento. En el apartado final de este capitulo se ofrece un ana-
lisis del posicionamiento de Galicia en funcion de estas percepciones con relacion a otros paises y a otras
comunidades autonomas.

1.2. Percepcion de la poblacion gallega sobre sus valores 'y
aptitudes para emprender

El proceso emprendedor suele comenzar a partir de la percepcién de una oportunidad de negocio. Para
gue una persona(emprendedora potencial) transforme sus intenciones en emprendimiento real es necesario
que perciba la existencia de oportunidades de negocio en su entorno (Deverell y Olson, 2010), y cuente con
suficiente capital humano (conocimientos y habilidades) y capital social (conocimiento de otros empren-
dedoresy redes) para emprender. Aun teniendo estos elementos, algunas personas se auto-descartan del
proceso emprendedor por miedo a fracasar (Wennekers et al., 2007), lo que indica que la aversion al riesgo
es un factor que limita el potencial emprendedor de la poblacion.

LaFigural.lmuestralasrespuestas de la poblacién gallega sobre su percepcién de la existencia de opor-
tunidades para emprender, diferenciando entre los individuos involucrados en un proceso emprendedor y
aquellos que no lo estan. En 2020 el 17,5% de la poblaciéon gallega percibe oportunidades para emprender
en los proximos seis meses, un porcentaje muy inferior al de 2019 (un 33,6% de la poblacion), lo que puede
ser una de las multiples consecuencias derivadas de la crisis sanitaria. A diferencia de lo observado para
Espana, en el caso gallego se aprecian diferencias en funcidn de si la poblacién esta involucradaono enun
proceso emprendedor, de modo que esta percepcion de oportunidades es mayor entre los individuos invo-
lucrados en un proceso emprendedor (19,4 %) que entre aquellos que no lo estan (17,2%).

Respecto alapercepcion de la disponibilidad de capital humano para emprender, estudios previos con-
sideran que el nivel educativo de la poblacién es un factor importante a la hora de tomar la decisién de em-
prender (Campbell et al., 2017), pero es incluso mas relevante que los individuos perciban que tienen los
conocimientos y habilidades especificos para hacerlo (Arenius y Minniti, 2005). En este sentido, casi la mi-
tad de lapoblacion gallega(un 49,7%) considera que tiene dichos conocimientos y habilidades, valor inferior,
pero cercano, al obtenido en la edicién de 2019(53,5%). Este dato indica que la situacion de incertidumbre
vivida a causa de la crisis sanitaria no impide que la mitad de la poblacion gallega perciba que puede em-
prender apoyandose en el valor de su capital humano. Ademas, es destacable que el 79,8% de las personas
involucradas en un proceso emprendedor considera que tiene suficientes conocimientosy habilidades para
emprender, en comparacioén con el 45,7% de los no involucrados.

Por su parte, el miedo al fracaso constituye un factor que limita la decisién de emprender de personas
con iniciativas empresariales con potencial de crecimiento. En 2020 el 63,8% de la poblacion gallega per-
cibe que el miedo al fracaso les impediria poner en marcha un nuevo negocio, un aumento considerable
respecto al 55,4% del ano anterior. Estos datos reflejan cémo la incertidumbre desencadenada por la cri-
sis causada por el COVID-19 aumenta la aversioén al riesgo de la poblacién gallega. El aumento del miedo al
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fracaso es especialmente acusado en el caso de las personas involucradas en un proceso emprendedor.
En 2020, algo mas de la mitad de los emprendedores (52,2%) manifiesta miedo al fracaso a la hora de em-
prender, trece puntos porcentuales mas que en 2019(38,9%), y este porcentaje se eleva en el grupo de los
no emprendedores (65,3%).

El capital social, entendido como el conocimiento de otros emprendedores con los que se puede contar
ala hora de iniciar un nuevo negocio, constituye un factor relevante a la hora de tomar la decision de em-
prender (Aldrich, 2012; Neira et al., 2017). En 2020 el 39% de la poblacion gallega considera que conoce a
otros emprendedores con los que contar en su proceso emprendedor, un porcentaje sensiblemente inferior
al 48,1% del ano anterior. Este porcentaje aumenta hasta el 50,9% en el caso de la poblacion involucrada en
un proceso emprendedor, frente al 37,4% de los no involucrados. Sigue siendo un porcentaje elevado para
los emprendedores, a pesar del descenso respecto al 69% del ano anterior, porque indica que uno de cada
dos emprendedores tiene contactos que pueden ayudar en el proceso de iniciar un negocio.

Figura 1.1. Percepcion de la poblacion gallega sobre sus valores y aptitudes para emprender (%, 2020)
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80%
70% 63,8%
60%
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40%
30%
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oportunidades los conocimientos en marcha un negocio a otras personas
para emprender y habilidades por miedo a que que han emprendido
en los proximos para emprender pudiese fallar en los ultimos
seis meses dos afos

M Poblacion noinvolucrada M Poblaciéoninvolucrada @ Total

En relacion con la diferencia entre hombres y mujeres, la Tabla 1.1 refleja que las mujeres emprende-
doras gallegas tienen un perfil emprendedor méas conservador que el de los hombres, al igual que en anos
anteriores. Este perfil conservador se agrava en el caso de las mujeres no involucradas en un proceso em-
prendedor. En 2020 el 13,8% de las mujeres emprendedoras perciben oportunidades paraemprender enlos
proximos seis meses, un porcentaje inferior al de los hombres emprendedores (26,9%) e incluso al de los
hombres no emprendedores(19,3%). Ademas, aunque el 75% de las mujeres emprendedoras considera que
tiene suficientes conocimientos y habilidades para emprender, este porcentaje es sensiblemente inferior
al del ano anterior (85,7%), y supone una reduccion en esta percepcion mayor que la sufrida en el grupo de
hombres emprendedores (86% en 2020 frente al 88,4% en 2019).

Mas de la mitad de las mujeres emprendedoras manifiesta miedo al fracaso a la hora de emprender
(58,2%), un porcentaje veinte puntos porcentuales superior al del afio anterior (38,2% en 2019) y catorce
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puntos porcentuales superior al de los hombres emprendedores (44,3%). Esta percepcién se agrava entre
las personas no involucradas en un proceso emprendedor, tanto en el caso de las mujeres(68,2%) como en
el de los hombres (62,3%). Por ultimo, el porcentaje de mujeres emprendedoras que conocen a otros em-
prendedores sigue siendo inferior (45,5%) al de los hombres (58,3%), porcentaje que se reduce significati-
vamente respecto al afio anterior (64,1% de mujeresy 77,9% de hombres en 2019).

Tabla 1.1. Percepcion de la poblacion gallega sobre sus valores y actitudes para emprender desde la perspectiva
del sexo (%, 2020)

.. _ Involucrada en el proceso emprendedor No involucrada en el proceso emprendedor
% de la poblacion gallega de 18-64 afios que

percibe que... Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total

Existen oportunidades para emprender

. 26,9 13,8 19,4 19,3 15,1 17,2
en los préximos 6 meses

P | imient habilidad

osee los conocimientos y habilidades 86,0 75.0 79,6 52 4 38.8 457
para emprender
El miedo al fracaso es un obstaculo para 443 58 2 52 4 62.3 68,2 65.2
emprender

Conoce a otras personas que han em- 58 3 45,5 50,9 38.6 36.2 374

prendido el aho anterior

La Figura 1.2 reflejalaagrupacion de la poblacion gallega en funcion de su percepcion sobre los valores
y aptitudes para emprender(vision de oportunidades, conocimientos y habilidades y contacto con empren-
dedores). Apenas unb,7% de la poblacion mantiene un nivel alto de percepciones positivas para emprender,
un descenso de ocho puntos porcentuales respecto a 2019. EI 26,1% de la poblacion aun mantiene percep-
ciones moderadamente positivas hacia el emprendimiento, pero una amplia mayoria (68,2%) manifiesta
percepciones bajas (37,8%) o nulas (30,4%) sobre sus valores y aptitudes para emprender, un porcentaje
diez puntos porcentuales superior al de 2019(58,1%).

Figura 1.2. indice de la poblacion gallega sobre sus valores y aptitudes para emprender (%, 2019-2020)
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1 VALORES, PERCEPCIONES Y APTITUDES PARA EMPRENDER EN LA POBLACION GALLEGA

1.3. Percepcion de la poblacion gallega sobre su cultura
para emprender y su influencia en el emprendimiento

La percepcion de los valores culturales de la comunidad en la que se inicia el proceso emprendedor in-
fluye en la decision de emprender. Una cultura en la que se valore socialmente la actividad emprendedora
y a quienes lallevan a cabo favorece la creacion y continuidad de nuevos negocios (Thurik y Dejardin, 2011).
Los resultados presentados en esta edicion del Informe GEM Galicia 2020-2021 reflejan cierta variabilidad
en la percepcion de la cultura como un estimulo al emprendimiento en esta comunidad.

La Figura 1.3 muestra que en 2020 un 66,6 % de la poblacion gallega considera la equidad en los estan-
dares de vida como un valor preferido por las personas de su comunidad, un 58,3% cree que emprender se
considera en su entorno una buena opcion profesional (frente al 56,7% de 2019), un 54,7% considera que en
su entorno el emprender con éxito brinda un buen estatus econdmico y social (frente al 58,9% de 2019), y un
51,8% piensa que se publican a menudo noticias sobre emprendedores de éxito (frente al 58,8% de 2019).
Estosresultados parecenindicar que la poblacion gallega valora positivamente el estatus social y econdmi-
co de los emprendedores de éxito, aunque considera que en 2020 hay menos oportunidades para empren-
der y se ha dado menos publicidad a esta actividad profesional. Desde el punto de vista de autores como
Krueger et al. (2013), esta percepcién resulta favorable al emprendimiento.

Figura 1.3. Percepcion de la poblacion gallega sobre su cultura y su influencia en el emprendimiento, (%, 2020)
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Elanalisis de las diferencias entre personas involucradas en un proceso emprendedor y aquellas que no
lo estan refleja que ambos grupos mantienen una percepcion similar de la cultura sobre el emprendimiento
en Galicia(Tabla 1.2). Solo se reflejan diferencias importantes en la buena consideracion social de empren-
der con éxito (el 49% de emprendedores frente al 59,6% de no emprendedores), lo que indica que los em-
prendedores no se sienten tan valorados en su entorno como lo consideran las personas no involucradas
en un proyecto de creacién empresarial.

El analisis de las diferencias entre hombres y mujeres refleja una visién mas pesimista de las mujeres
sobre la cultura de apoyo al emprendimiento. Las mujeres son menos optimistas que los hombres ala hora
de evaluar favorablemente la cultura de su entorno para emprender, especialmente si son emprendedoras.
Ademas, la mayoria de las mujeres emprendedoras(60,6%) considera que en su cultura se prefiere la equi-
dad en los estandares de vida, porcentaje inferior al de los hombres, emprendedores o no (63,7% y 68%,
respectivamente)y al de las mujeres no emprendedoras (66,5%). EI 51,8% de las mujeres emprendedoras
considera que en su entorno se valora el emprendimiento como buena opcién profesional, y menos de la
mitad (49,6 %) piensa que existe un reconocimiento social y econémico a emprender con éxito. Esta per-
cepciénde losvalores culturales de fomento al emprendimiento esinferior ala de los hombresy las mujeres
no emprendedoras. Por ultimo, durante 2020 las mujeres (emprendedoras y no emprendedoras) perciben
menos repercusion del valor del emprendimiento en los medios de comunicacion respecto al ano anterior
y en comparacién con los hombres.

Tabla 1.2. Percepcion de la poblacion gallega sobre su cultura y su influencia en el emprendimiento desde la perspectiva
del sexo (%, 2020)

.. _ Involucrada en el proceso emprendedor No involucrada en el proceso emprendedor
% de la poblacion gallega de 18-64 afios que

considera que... Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total

La mayoria de la poblacion prefiere que

haya equidad en los estandares de vida 63.7 60,6 60.2 68.0 66.5 67.2

Para la mayoria de la poblacion
emprender es una buena 55,7 51,8 53,5 43,4 56,3 54,8
opcién profesional

Para la mayoria de la poblacion
emprender con éxito brinda un buen 48,3 49,6 49,0 61,5 57,6 59,6
estatus social y econdémico

A menudo se difunden noticias sobre
emprendedores exitosos en los medios 58,4 49,2 53,1 51,4 52,0 51,7
de comunicacion
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Figura 1.4. indice de la poblacion gallega sobre su cultura de apoyo al emprendimiento (%, 2019-2020)
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La Figura 1.4 agrupa a la poblacién en funcion de su percepcion sobre la existencia de una cultura favo-
rable al emprendimiento en su entorno. En 2020 se produce una ligera reduccion de los valores culturales
favorables al emprendimiento. EI 25,3% de la poblacion considera que existe un elevado apoyo de la socie-
dad gallega, alos emprendedores, lo que supone una ligera reduccién respecto a 2019(26,9%). También se
reduce ligeramente el porcentaje de los que consideran que en su entorno se apoya el emprendimiento (un
57,2% respecto al 59,3% del ano anterior).

1.4. Valores, percepciones y aptitudes para emprender de
la poblacion gallega: sintesis y comparativa internacional y
por comunidades autonomas

Para tener una vision mas completa sobre el valor de las percepciones de la poblacion y de los empren-
dedores gallegos en el proceso emprendedor es necesario comparar estas percepciones con las de las po-
blaciones de otros paises o contextos. En ese sentido, el Consorcio GEM lleva a cabo este mismo estudio
en mas de 40 paises, lo que permite hacer esa comparacion a nivel mundial. En este apartado se comparan
las percepciones de la poblacidn gallega con la media nacional, con las deméas comunidades autonomasy
con el resto de los paises que han participado en el proyecto GEM en 2020. Para llevar a cabo esta clasifi-
cacion se han agrupado los paises en economias de ingresos bajos (6 paises), economias de ingresos me-
dios (7 paises)y economias de ingresos altos (30 paises). En la edicion de 2020 han participado un total de
43 paises con diferente nivel de desarrollo econémico, aunque casi dos tercios de los paises de la muestra
tienen economias desarrolladas. En el informe GEM de 2019 (Pefa et al., 2020) se analizaron un total de 50
paises, muchos presentes también en la edicién del informe GEM de 2020.

La Tabla 1.3 refleja las percepciones de la poblacion, agrupada en funcion del nivel econémico de sus
territorios (comunidades auténomas o paises). A diferencia del afio anterior, en 2020 un mayor porcentaje
de la poblacion perteneciente a economias de ingresos bajos percibe la existencia de oportunidades para
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emprender (72,5% en 2020 frente al 51,4% de 2019, por término medio), mientras que la poblacién con di-
cha percepcién en los paises con economias de mayores ingresos es ligeramente inferior ala de 2019. Taly
como afirman estudios como los de Davidsson (2015)y Davidsson et al.(2017), un cambio brusco en las con-

diciones del entorno podria favorecer a determinados emprendedores a la hora de detectar oportunidades

en su entorno. Siguiendo esta misma linea de razonamiento, el resultado encontrado sugiere desarrollar
nuevas investigaciones que analicen si este efecto es mas relevante en economias de bajos ingresos, taly

como parecen indicar los datos.

Tabla 1.3. Valores, aptitudes y cultura del emprendimiento de la poblacién adulta: analisis por comunidades auténomas

y tipo de economia (%, 2020)

Miedoal

Comunidades q Conocimientos Equidadenlos Emprender ~ Emprender ~ Mediosde i
autonomasy Comnidades Percepconde yhabilidades fraasocomo  \ojelode  estindares  comouna bnj:ldaun comunicacign Fadlidad de
Paises (por tipo auténomas/ oportunidades para obstaculo referenda  devidaenla buenaopcion estatussocaly yemprendi- nigagun
de economia) ES emprender ems::der sodedad profesional  econdmico miento Pegone
| MediaEspaia_| %5 [ &9 [ 640 | 373 | 677 [ 567 [ 611 | 502 | 346
Andalucia 17,2 52,1 63,9 38,2 71,9 55,9 62,3 50,1 33,2
Aragon 16,8 53,2 614 36,4 66,1 54,3 59,1 49,6 29,5
Asturias 15,8 50,5 63,9 36,3 70,4 53,0 55,3 49,6 29,5
|. Baleares 16,2 54,3 64,0 40,5 61,5 61,6 62,0 46,8 41,1
Canarias 17,0 51,2 64,0 37,7 68,4 55,6 61,1 48,0 34,3
Cantabria 14,1 51,2 63.9 38,4 63,5 51,5 58,0 370 28,0
Castillay 12,8 52,9 65,5 4,3 67,3 51,2 61,1 45,7 28,2
Leén
Castilla-La 15,0 49,9 66,0 38,5 65,7 58,5 62,2 45,0 31,6
Mancha
Comunidades Cataluna 18,8 56,5 59,7 39,4 68,5 59,8 61,2 58,8 35,7
auténomas C.Valenciana 17,2 51,7 66,1 35,4 67.8 59,7 61,7 46,8 429
Extremadura 17,3 56,3 68,1 411 711 54,3 60,2 49,0 31,3
Galicia [ 175 | 497 | 638 | 390 [ 666 [ 547 | 583 | 518 | 335 |
C. de. 14,2 48,0 65,4 33,0 61,8 54,4 60,0 48,1 30,7
Madrid
Murcia 14,8 48,3 66,9 38,6 65,1 57.4 63,5 471 40,4
Navarra 16,1 52,1 58,4 32,0 71.8 56,8 64,0 54,3 37,4
Pais Vasco 16,5 50,0 65,6 35,0 72,2 59,6 62,7 55,2 40,8
LaRioja 14,5 50,4 63,9 37,6 69,3 61,7 65,4 48,0 35,1
Ceuta 7.0 43,6 75,6 28,6 74,0 57.8 65,6 43,3 23,5
Melilla 28,4 67.3 71,6 43,0 86,8 47,8 64,9 43,4 33.7
E ias dei baj
el Ol 76,6 5,3 56,5 66,8 79,2 82,5 76,1 61,0
(media)
Angola 75,6 82,3 34,7 70,7 66,1 74,2 84,5 71,9 69,8
Burkina 75,5 84,1 43,4 60,7 62,8 74,7 83,8 78,6 44,0
Paisesde  Faso
ingresos  Egipto 65,7 56,1 375 34,9 73,9 715 75,7 4 61,6
bajos India 82,5 81,7 48,8 61,9 81,6 85,2 86,1 80,3 78,5
Marruecos 57,3 63,4 39,4 42,3 68,6 82,9 74,0 7.3 53,9
Togo 78,5 91,9 44,0 68,5 48,1 86,9 91,0 83,3 58,5
E fas dei di
OO ety 492 64,9 39,3 65,0 66,8 74,4 78,5 682 436
Brasil 57,3 67,8 47,0 74,2 41,4
Colombia 47,9 64,8 42,5 66,9 42,9 53,5 58,3 60,4 33,2
Paisesde  Guatemala 62,6 74,4 41,0 4 63,8 94,3 78,6 614 48,8
ingresos  |ndonesia 80,6 79,0 28,5 79,2 58,2 72,8 80,4 90,4 73,4
medios |4 13,3 64,9 39,9 33,8 65,3 47,3 94,3 65,3 21,3
Kazajistan 44,8 63,7 18,1 84,3 93,6 90,7 91,7 62,5 51,1
Rusia 33,4 34,5 46,9 54,5 7.1 75,3 72,5 61,0 30,6

SIGUE »
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, . Miedo al Equidad .
tinomasy  CIMES i go TOMITIOS faE0OM0 yogqqge el GRCUCT RGN nicin Fdidadde
P:lses(port!po Paises oportunidades emp?er:der para referencia devidaenla buenaqpqon estatus'sogal yem.prendl- negocio
e economia) p emprender sociedad profesional yecondmico miento

E‘°"°'"'°s(:|::,';f)'°’°“"°’ 46,6 57,2 46,1 53,7 62,5 64,7 e 67,9 55,5
UE28 (media) 40,5 55,2 46,9 51,4 61,9 59,6 68,6 59,3 52,0
Alemania 36,0 47,6 38,4 I 63,2 54,9 81,8 53,7 54,4

é;i%':a 90,5 86,4 48,5 57,3 93,7 95,1 92,9 91,5

Austria 31,2 53,3 44,5 53,9 60,1 44,5 79,8 70,0 475

Canada 49,1 55,6 57,5 51,0 76,9 71,8 81,3 77,0 67,7

Catar 72,3 68,2 4,4 52,6 68,3 81,3 88,3 82,0 67,9

Chile 46,7 7,7 50,5 65,8 46,1

Chipre 211 58,1 55,8 68,1 55,6 76,7 70,7 61,8 49,7

gﬁ:ea el 4ue 53,0 20,3 39,9 7.0 56,6 87,7 706 339

Croacia 47,2 75,0 55,4 67,8 76,4 59,3 53,5 58,4 30,7

i’:;gg?s 62,1 54,7 42,1 65,5 79,5 75,0 84,1 80,8 69,5
Eslovaquia 42,0 59,4 48,2 57,9 81,3 68,7 85,1 81,3 62,0
Eslovenia 40,9 56,4 46,8 7,9 66,7 49,3 62,1 56,3 26,0
Espana | 65 [ 519 | 640 | 373 [ 677 | 867 | 611 [ 502 | 346 |

Paises de 5:3‘;28 48,6 64,0 50,5 60,9 476 70,3 78,3 7,8 68,5
'":I';‘:’ Grecia 27,9 53,2 62,8 325 58,0 69,5 70,3 7,8 68,5
Israel 25,0 37,7 56,1 68,1 40,2 60,7 83,7 53,1 12,3

Italia 62,2 60,8 27,1 30,6 78,0

Kuwait 62,6 63,4 50,8 58,2 64,5

Letonia 37,1 55,3 40,8 36,8 49,1 56,7 61,8 63,5 332
Luemburgo 41,9 45,7 48,7 45,9 52,2 63,8

Noruega 57,0 5,6 29,5 44,7 84,1

Oman 83,8 64,5 42,6 84,2 62,3 81,3 90,2 89,0 67,8

Eg}zis 48,8 43,6 374 60,8 82,8

Panama 47,2 72,7 03 52,6 52,7 67,0 65,8 72,4 55,9

Polonia 51,6 60,0 40,3 62,7 51,0 59,9 60,1 4,0 58,9

5:22 27,3 54,5 56,2 49,8 69,6 771 69,2 69,8

Suecia 62,5 52,1 48,4 48,5 80,1

Suiza 26,7 44,5 45,5 44,6 55,3 49,3 71,9 67,9 55,5

Taiwan 39,3 44,8 42,0 32,3 77,2 49,8 60,4 79,5 42,5

Uruguay 47,3 65,6 51,2 63,6 63,8 65,4 64,2 62,4 39,4



VALORES, PERCEPCIONES Y APTITUDES PARA EMPRENDER EN LA POBLACION GALLEGA

Elanalisis reflejaque en los paises con economias de ingresos bajos un mayor porcentaje de la po-
blacién considera que tiene los conocimientos y habilidades necesarios para emprender, con un in-
cremento de casi treinta y cinco puntos porcentuales respecto al afio anterior (76,6% en 2020 frente
al 41,8% de 2019). No obstante, los paises que componen la agrupacién de economias van cambiando a
lo largo del tiempo, por lo que la comparacién de resultados interanuales debe realizarse con cautela.
De todos modos, resulta destacable que el porcentaje de poblacion que se considera con suficiente
capital humano paraemprender en economias de bajos ingresos sea superior al de la poblacion de pai-
ses con economias mas desarrolladas(64,9% en economias de ingresos medios y 57,2% en economias
de ingresos altos), en las que los individuos tienen, por término medio, un mayor nivel educativo. Por
otro lado, el miedo al fracaso es un factor que afecta en mayor medida a la poblacién de paises con
economias de ingresos mas altos (un 46,1% en 2020 frente al 42,6% de 2019), siendo Espania el pais
con mayor porcentaje en este factor (64%). Por el contrario, es la poblacion de los paises de economias
coningresos medios la que reconoce menor miedo al fracaso (39,3% en 2020 frente al 44,6% de 2019).

Las poblaciones de paises con economias de ingresos medios y bajos son las que, en mayor medi-
da, consideran que su entorno es favorable al emprendimiento. Mas de la mitad de la poblacién de los
paises de economias con ingresos medios (65% por término medio) consideran que en su pais exis-
ten modelos de referencia de emprendedores, a pesar de tener el menor porcentaje de poblacién que
considera facil el procedimiento administrativo para comenzar un negocio(43,6% por término medio).
Mas de dos tercios de la poblacién de economias con ingresos bajos considera emprender como una
buena opcién profesional (79,2% por término medio), difundida en medios de comunicacion(76,1% por
término medio) y bien considerada socialmente (82,5% por término medio). Ademas, es la poblacion
de economias con ingresos bajos la que percibe, en mayor medida, mas facilidades administrativas
ala hora de emprender (61% en 2020 frente al 41,1% de 2019), a diferencia del afio anterior, en el que
eran las poblaciones de las economias mas desarrolladas las que consideraban mas facil tramitar un
nuevo negocio. Enlo que se refiere alos valores sociales en pro de la equidad, todos los paises consi-
derados en esta agrupacion tienen porcentajes superiores al 60% de la poblacién que considera es-
tos valores como dominantes en su entorno social. Es decir, es minoria la poblacidén que opina que en
su entorno existe la creencia de que las personas deberian obtener rendimientos relacionados con
su esfuerzo individual, sin exigir que las Administraciones Publicas legislen en busca de la equidad,
considerada esta Ultima una percepcion que estimula el emprendimiento.

En resumen, en 2020 se ha producido un incremento considerable de la percepcién positiva ha-
cia el emprendimiento de la poblacion de paises con economias de ingresos bajos, que considera que
existen oportunidades paraemprendery que tienen conocimientos y habilidades para aprovecharlas,
modelos de referencia a sequir, facilidades administrativas y una cultura mas favorable al emprendi-
miento que en anos anteriores.

La Figura 1.5 refleja la posicién de Galicia con relacidn a la media nacional y a los paises clasifica-
dos como economias con ingresos altos, diferenciando dentro de estos los que pertenecenala Union
Europea (UE28). Los porcentajes de poblacion gallega con miedo al fracaso a la hora de emprender
(63,8%) 0 que considera que la cultura de su entorno es proclive a la equidad (66,6%) son superiores a
la media de los paises de su entorno; aspectos ambos considerados factores limitadores del potencial
emprendedor (Wennberg et al., 2013). Si a esto se aflade una percepcién de oportunidades considera-
blemente menor ala de lamedia de los paises de la UE28(17,5%), obtenemos una vision mas completa
de las barreras psicologicas de la poblacidn gallega ante la actividad emprendedora conrelaciénalos
paises clasificados como de ingresos altos (high income). Por otro lado, los porcentajes de la poblacion



Figura 1.5. Valores, aptitudes y cultura del emprendimiento de la poblacion gallega con respecto a Espaiia

y resto de paises participantes clasificados como economias de ingresos altos (%, 2020)
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que considera que: tiene los conocimientos y habilidades para emprender(49,7%), emprender es una
buena opcién profesional (54,7%), ser emprendedor se valora positivamente en la sociedad (58,3%)y
los medios de comunicacion difunden adecuadamente los modelos emprendedores de éxito (51,8%),
niveles mas proximos a la media de los paises de la UE28. Estas Ultimas percepciones permiten posi-
cionar a Galicia como un territorio con potencial emprendedor dentro de su entorno de referencia, si
bien con una poblacion mas pesimista que la de los paises de su entorno.

Las Figuras 1.6 a 1.9 reflejan la posicién de Espana y sus comunidades auténomas con relacion a
paises con economias de ingresos altos, teniendo en cuenta la percepcion de oportunidades, el re-
conocimiento de conocimientos y habilidades para emprender, el miedo al fracaso y la percepcién
de modelos de referencia. En todos los indicadores la variabilidad entre comunidades auténomas
es menor que entre paises, lo que demuestra que la poblacion espanola, a pesar de sus diferencias,
tiene una actitud ante el emprendimiento mas homogénea entre comunidades auténomas que entre
poblaciones de distintos paises. En 2020 la percepcién de oportunidades en Espana se sitla alacola
de los paises con economias de ingresos altos, muy por debajo de la mediay empeorando su posicién
respecto al ano anterior, dado que Eslovaquiay Letonia mejoran sus expectativas.

VALORES, PERCEPCIONES Y APTITUDES PARA EMPRENDER EN LA POBLACION GALLEGA



VALORES, PERCEPCIONES Y APTITUDES PARA EMPRENDER EN LA POBLACION GALLEGA

Figura 1.6. Posicionamiento de Galicia con relacion ala

percepcion de oportunidades para emprender (%, 2020)
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Figura 1.7. Posicionamiento de Galicia con relacion a

conocimientos y habilidades para emprender (%, 2020)
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Figura 1.8. Posicionamiento de Galicia con relacién a la Figura 1.9. Posicionamiento de Galicia conrelacion ala

percepcion de miedo al fracaso (%, 2020) percepcion sobre modelos de referencia (%, 2020)

Espana Oman
Grecia Eslovenia
Canada Israel
Reino Unido Chipre
Israel Croacia
Chipre Chile
Croacia Emiratos Arabes
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Estados Unidos Estados Unidos
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Nota a las figuras 1.6 a 1.9. En estos grdficos se muestra el dato para Galicia junto con el de otras economias de ingresos altos, y a nivel
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En cuanto a las comunidades y ciudades auténomas, el porcentaje de poblacion que percibe oportunida-
des para emprender baja considerablemente respecto a 2019 en todas ellas, salvo en Melilla, que se mantiene
y pasa a ser el territorio que mejores expectativas mantiene.

Espana se situa en el tercio inferior de sus paises de referencia econémica en cuanto al porcentaje de po-
blacién que percibe suficientes conocimientos y habilidades para emprender. En este sentido, debe tenerse
en cuenta que, en ocasiones, una poblacion con un nivel educativo superior percibe que tiene menor capital
humano para emprender que otras con un nivel educativo inferior, lo que explica que, en este ranking, paises
como Israel se sitlien muy por debajo de otros como Croacia, Uruguay o Polonia. En lo que se refiere alas co-
munidades auténomas, los valores son similares al promedio de la poblacién espanola, a excepcidn de Melilla,
gue mejora su porcentaje.

Aligual que elano anterior, en 2020 Espanafiguraala cabeza de los paises de su grupo de ingresos en cuanto
al porcentaje de poblacion con miedo al fracaso ala hora de emprender, con un 64% de la poblacion, una cifra
casiveinte puntos porcentuales superior al de sus economias de referencia, en las que este porcentaje apenas
superael 46% de la poblacion. Este dato refleja una percepcion que limita claramente el potencial emprende-
dor en este pais. El analisis por comunidades auténomas refleja valores similares, aunque destaca el caso de
Melilla, que, a pesar de tener una poblacion mas proclive a detectar oportunidades, también tiene un mayor
porcentaje de individuos con miedo al fracaso en comparacion con el resto de las comunidades auténomas.

Por ultimo, Espana se situa en el ultimo cuartil de paises en cuanto a la existencia de modelos de referen-
cia para emprender, muy por debajo de paises como Oman, Eslovenia o Israel. Esta posicion es similarala de
2019. En cuanto alas comunidades auténomas, la percepcion es similar en todas ellas, destacando la primera
posicion de Melillay las bajas posiciones de Madrid y Pais Vasco, que por tamano y nivel de creacion empresa-
rial deberian figurar en las primeras posiciones.

Enresumen, del andlisis de los valores obtenidos sobre el posicionamiento de Galicia con relacion al resto
de comunidades auténomasy a la media nacional, a partir de los datos proporcionados en la Tabla 1.3y en las
Figuras 1.6 a 1.9, se pueden extraer las siguientes conclusiones:

. Por una parte, Galicia presenta valores superiores (o mas favorables) a la media nacional, ocupando
los primeros puestos en relacién a otras comunidades auténomas en las siguientes variables: el tercer lugar
en cuanto a la percepcién de oportunidades para emprender (17,5%, superior a la media nacional), la cuarta
posicion mas favorable (baja) en cuanto al miedo al fracaso como obstaculo para emprender (63,8 %, inferior
a la media nacional), el sexto lugar en cuanto a modelos de referencia(39%, superior a la media nacional),la
séptima posicion mas favorable (baja) en cuanto a la equidad en los estédndares de vida en la sociedad (66,6 %,
inferior a la media nacional), y el cuarto lugar en cuanto a la percepcion de que los medios de comunicacion
difunden adecuadamente los modelos emprendedores de éxito (51,8 %, superior a la media nacional).

. Por otra parte, Galicia muestra valores inferiores a la media nacional, situandose en los Ultimos pues-
tosenrelacion aotras comunidades autdbnomas, en las siguientes variables analizadas: la cuarta posicién mas
baja en cuanto a la posesion de conocimientos y habilidades para emprender(49,7%), la octava posicion méas
baja en cuanto ala consideracion de que emprender es una buena opcién profesional (54,7%), la tercera posi-
cién mas baja en cuanto a la consideracion social del emprendedor(58,3%)y la novena posicion mas baja en
cuanto a la facilidad para iniciar un negocio (33,5%).
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Capitulo 2.

El proceso emprendedor en Galicia en 2020

2.1. Introduccion

Este seqgundo capitulo se centra en el estudio del proceso y la dinamica emprendedora. Para ello, en el
siguiente epigrafe se analiza la evolucion temporal de los datos relativos a las diferentes fases del proceso
emprendedor, poniendo un mayor énfasis en los valores obtenidos para la Tasa de Actividad Emprendedora
o TEA. A continuacion, se analiza este indicador, contextualizando la situacion en Galicia en la de su entorno.
El cuarto epigrafe muestra las principales motivaciones para emprender. En el quinto apartado se realiza
una descripcion de la persona emprendedora en funcion de variables como sexo, edad, nivel de estudios,
nivel de rentay entorno donde se emprende. En el siguiente apartado se analizan las principales caracte-
risticas de las iniciativas emprendedoras, asi como sus fuentes de financiacion. Por ultimo, se describe la
actividad emprendedora que llevan a cabo los empleados emprendedores dentro de sus organizaciones.

2.2. Evolucion de las fases del proceso emprendedor: el TEA

En este epigrafe se analiza la evolucidn de las tasas de las cuatro fases del proceso emprendedor
consideradas en la metodologia GEM: emprendimiento potencial, incipiente, iniciativas consolidadas
y abandonos.

Elindicador que muestra la intencién de la poblacién gallega de poner en marcha un proyecto em-
presarial, esto es, de lasiniciativas emprendedoras potenciales, es 7,1% en 2020, rompiendo la tenden-
cia creciente mostrada entre 2016 y 2019, cuando alcanzé un valor de 8,5% (Figura 2.1).

Figura 2.1. Evolucion de los emprendedores potenciales (%, 2005-2020)
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La Tasa de Actividad Emprendedora, TEA, mide el emprendimiento incipiente, esto es, las inicia-
tivas emprendedoras de menos de tres anos y medio que existen en un mercado, diferenciando entre
iniciativas nacientes(hasta 3 meses de actividad) e iniciativas nuevas(entre 3y 42 meses de actividad).

En Galicia, el indice TEA obtuvo un valor de 4,3% en 2020, presentando una tendencia a la baja en
los dos ultimos afos(Figura 2.2); Esto es, un 4,3% de la poblacion adulta ha creado una empresa en los
ultimos 42 meses. Este valor se puede desagregar en poblacion involucrada en iniciativas nacientes



it

EL PROCESO EMPRENDEDOR EN GALICIA EN 2020

(1,4%)y eniniciativas nuevas(2,8%), manteniéndose en ambos casos la tendencia a la baja iniciada en
2019, tras el crecimiento que este indicador venia experimentando los dos afnos previos.
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Figura 2.2. Evolucion del indice TEA (%, 2005-2020)
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Por su parte, la evolucién temporal de las iniciativas emprendedoras consolidadas, esto es, aquellas
con mas de 42 meses de actividad, muestra una ligera recuperacion; el porcentaje de dichas iniciati-
vas en Galicia en 2019 era un 6,8 %, mientras que en 2020 aumenta al 7,3% (Figura 2.3). De esta forma
se rompe la evoluciéon negativa de los anos anteriores.
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Figura 2.3. Evolucion de las iniciativas consolidadas (%, 2005-2020)
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Por ultimo, el porcentaje de iniciativas emprendedoras que han sido abandonadas en Galicia disminuye
considerablemente conrespecto alos anos anteriores; mientrasen 2019 erael 2%, en 2020 ha pasado a ser
el 0,7% (Figura 2.4). Este descenso viene provocado tanto por la disminucion de los abandonos por cierre
como de aquellas iniciativas que continian operando a través de otras personas.
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Figura 2.4. Evolucion del abandono de iniciativas (%, 2008-2020)
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Entre las causas del cierre de negocios en Galicia durante 2020(Figura 2.5) destaca, al igual que en afos
anteriores, la falta de rentabilidad. Este es el principal factor senalado en un 53,5% de los casos de aban-
dono, mucho mas elevado que en el aho anterior, cuando ese era el motivo aducido en el 37,7% de dichos
casos. Le siguen en orden de importancia las razones personales, indicadas por un 20% de los abandonos,
asi como otras situaciones con un valor del 13,2%. A continuacién, un 7% de los emprendedores senalan
directamente al COVID-19 como el motivo de abandono de la actividad. De esta forma, directa e indirecta-
mente, la situacion provocada por el COVID-19, que ha llevado al cierre temporal de muchas actividades,
estaria afectando alos ingresosy, por ende, a la rentabilidad de muchos negocios.

Figura 2.5. Principal motivo que ha impulsado al abandono de actividades de negocio, empresariales y autoempleo (%, 2020)

Respuesta afirmativa: 0,7% de la poblacion de 18-64 afos

Tasareal de cierres efectivos: 0,6% de la poblacion de 18-64 anos

El negocio no era rentable 53,5%
Razones personales 20,0%
— COVID-19 7.0%
Jubilacion 6,6%

Otras razones 13.2%
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2.3. TEA de Galicia en el contexto de Espaiia e internacional

La Figura 2.6 ofrece una comparativa de los indicadores de emprendimiento de Galicia con los de las
comunidades autonomas de Espafna para todas las fases del proceso emprendedor. En el indicador de
emprendimiento potencial, Galicia se encuentra ligeramente mejor que la media de Espafa(7,1% frente a
un 7%). Dentro de los componentes del TEA, no existe diferencia entre Galicia y la media de Espafa en las
iniciativas nuevas, pero los valores de las iniciativas nacientes presentan un valor claramente inferior en
Galicia(1,2% frente al 2,4% de Espafa). Esto provoca que el TEA de Galicia (4,3%) sea inferior al de la me-

diade Espana(5,2%).

Figura 2.6. Posicionamiento de Galicia en el contexto de Espaiia en funcion del porcentaje de emprendedores

potenciales, nacientes y nuevos en 2020

Potenciales Nacientes Nuevas
Melilla mm— 17,2 Cataluha ™ 3,2 Cantabria ™= 3,8

Islas Baleares W 9,6 C.deMadrid ™ 3,1 Cataluha ™= 3,6
Catalufa wess= 79 C.Valenciana ™= 2,8 Islas Baleares ™= 3,3
Navarra === 7,9 Islas Baleares ™ 2,4 Castilla-LaMancha ™= 3,2
Canarias w76 MediaEspafia = 2,4 Pais Vasco = 3,1
Extremadura w76 Navarra ™ 2,4 C.deMadrid ™ 3,0
C.de Madrid w73 Andalucia ™ 2,2 CastillayLe6on ™= 2,9
Murcia === 7,2 CastillayLeon = 2,1 Galicia = 2,9
Galicia w71 Canarias ® 2,1 Media Espana ™ 2.9
LaRioja === 7.0 PaisVasco ®= 2,1 Navarra = 2,7
Media Espafna s 7,0 Cantabria = 2,0 Andalucia ™ 2,6
Andalucia === 6,9 Extremadura = 19 Extremadura ™ 2,6
Castilla- LaMancha mssm 6,8 LaRioja = 18 Murcia ™ 25
Pais Vasco ™= 6,5 Asturias = 17 Aragéon ™ 2,4
Aragon === 6,3 Murcia = 1,6 C.Valenciana ™ 2,4
Castillay Leon === g,] Castilla-LaMancha = 1,6 Asturias ™ 2,1
Cantabria === 5,8 Aragéon = 15 Canarias ™ 19
Asturias W 54 Galicia ® 1,2 LaRioja ™ 18
C.Valenciana === 5,2 Ceuta = 11 Melilla = 1,7
Ceuta ™ 29 Melilla 0,0 Ceuta 0.0

0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20

TEA Consolidadas Abandonos

Cataluha mmm 6,6 Melilla Wemm——— 16,1 Melilla ™= 46
Cantabria mmm 6,4 Ceuta Fmmmmmw 13,4 Ceuta ™ 2,6
C.de Madrid msm 5,8 Aragén s g7 Canarias ® 14
CastillayLe6n mmm 55 Asturias s 9,0 Extremadura ¥ 1,3
Islas Baleares mmm 5,4 Islas Baleares W 8,9 Cataluna = 1,3
Pais Vasco mmm 5,2 Navarra =emw 85 C.Valenciana # 1,2
Media Espaiia 5,2 Cantabria === 85 Cantabria " 1,2
Navarra W 5,2 Cataluha mwmmm 8,2 C.deMadrid ® 11
C.Valenciana mm 5,1 Castillay Leon mmmm 7,5 Media Espafia 1 1,0
Andalucia mm 4,8 Galicia W— 7,3 Castilla-LaMancha * 1,0
Castilla-LaMancha == 4,8 Extremadura === 7,1 Islas Baleares 1 1,0
Galicia mm 4,3 Media Espafia mmmm 6,7 Andalucia ' 0,9
Extremadura mm 4,2 LaRioja m==m 6,6 Aragén 1 0,8
Aragon mm 4,2 Andalucia === 6,4 PaisVasco ' 0,7
Asturias == 4,0 C.Valenciana === 6,1 LaRioja ' 0,7
Canarias mm 3,8 Castilla-LaMancha msss 6,1 Galicia ' 0,7
Murcia mm 3,7 Pais Vasco W= 5,8 Navarra | 0,6

LaRioja mm 3,5 C.de Madrid ™= 5,1 Murcia ' 0,4

Melilla mm 3,3 Canarias ™= 45 Asturias 0.3

Ceuta n 11 Murcia = 45 Castillay Ledn 0.3

0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20
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Por su parte, la Figura 2.7 ofrece una contextualizacion internacional de Galicia en relacion con la acti-
vidad emprendedora potencial, incipiente y consolidada que se desarrolla en los paises de ingresos altos

(high income)y la media de los paises de la Unién Europea 28 (UE28).

La situacioén de las iniciativas potenciales es peor en Galicia que en los paises de altos ingresos y de la
EU28. Asi, el valor para Galicia es de 7,1%, lo que representa aproximadamente un tercio del valor obtenido
para los paises de altos ingresos (24,3%) y la mitad del que presentan los paises de la UE28 (14,4%). Esto
se puede deber a la caida del PIB de Galicia en 2020(8,9%), sumado a que la economia gallega avanza a un
ritmo lento para recuperar en 202110 perdido en el afo anterior, motivado por el aplazamiento de las “pers-
pectivas de normalizacion” tras la pandemia del COVID-19 (Lago Pefas et al., 2021).

Lo mismo sucede con las iniciativas nacientes y nuevas, con valores inferiores a ambos grupos de pai-
ses. Esto ultimo provoca que el TEA de Galicia (4,3%) sea mas bajo que la media de los paises EU28(8,1%)
y los paises de altos ingresos (12,1%). Es dentro de las iniciativas consolidadas que Galicia tiene una mejor
posicion a nivel internacional, igualando la media de los paises EU28 y superando la media de los paises de

altos ingresos.

Figura 2.7. Posicionamiento de Galicia en el contexto internacional (economias de altos ingresos) en cuanto a emprendedores

potenciales, nacientes y nuevos (%, 2020)

Potenciales Nacientes Nuevas
Kuwait 62,1 Panama 32,2 Panama 9.8
Oman 60,6 Chile 22,1 Emiratos Arabes 8.8
Panama 56,6 Uruguay 211 Kuwait 8.6
Catar 52,4 Oman 17.9 Canada 75

Chile 51,9 Kuwait 15,2 Chile 7.2

Uruguay 37,3 Canada 14,2 Arabia Saudita 6,7
Emiratos Arabes 36,2 Catar 14,1 Catar 6,6
Corea del Sur 34,3 Arabia Saudita 13,9 Uruguay 6.1
Arabia Saudita 33.0 Croacia 13,6 Oman 5.9
Croacia 30,5 Estados Unidos 13,3 Letonia 5,8

Media highIncome B 24,3 Emiratos Arabes 12,6 Grecia 55
Israel 22,9 Letonia 12,6 Taiwan 5.0

Chipre 22,6 Eslovenia 1,6 Corea del Sur 5.0
Letonia 22,6 Corea del Sur 10,1 Estados Unidos 4,9
Eslovenia 19,9 Media high Income ™ 10,0 Paises Bajos 4,9
Estados Unidos 18,6 Paises Bajos 9,3 Media highIncome ® 4,6
Canada 17,7 Israel 7.2 Eslovenia 3.8
Taiwan 17,4 Luxemburgo 6,2 Croacia 3.7

Paises Bajos 171 MediaUE28 = 6,2 Israel 3,6
Luxemburgo 14,5 Suecia 6,1 Chipre 3,6
Media UE28 ®H 14,4 Suiza 6,0 MediaUE28 1 3,2
Eslovaquia 13,3 Chipre 59 Suiza 3.1
Alemania 12,7 Reino Unido 57 Eslovaquia 3,0
Grecia 12,6 Austria 5.1 Suecia 3,0

Suecia 10,6 Taiwan 4,6 Noruega 29
Reino Unido 10,4 Grecia 4,4 Galicia 1 2,9
Suiza 10,1 Alemania 3.6 Espafia 1 2,9
Noruega 71 Noruega 3.0 Reino Unido 2,7
Galicia ® 7,1 Eslovaquia 2,9 Luxemburgo 2,4
Espafia ® 7,0 Espana I 2,4 Austria 2,2

Austria 7.0 Polonia 1.7 Alemania 1.8

Polonia 6.1 Galicia | 1,2 Polonia 1.5

ltalia 4,6 Italia 11 Italia 10
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TEA Consolidadas Cierres
Panama 32,4 Corea del Sur 16,1 Panama 10,6
Chile 25,9 Grecia 14,6 Kuwait 9,2
Uruguay 219 Polonia 12,2 Oman 8,1
Kuwait 19,2 Taiwan 11 Chile 7.8
Arabia Saudita 17,3 Letonia 1 Uruguay 6,3
Catar 17.2 Estados Unidos 9,9 Catar 6,3
Oman 16,0 Austria 7.8 Canada 5,6
Letonia 15,6 Galicia == 7.3 Arabia Saudita 55
Canada 15,6 MediaUE28 == 7.3 Emiratos 4,6
Estados Unidos 15,4 Chipre 7.3 Estados Unidos 4,4
Emiratos 15,4 Canada 7.3 Media highincome ™ 3,6
Eslovenia 13.8 Eslovaquia 7.0 Paises Bajos 3,5
Corea del Sur 13.0 Paises Bajos 7.0 Eslovenia 3.1
Croacia 12,7 Media highincome ™= 6,9 Israel 3.0
Media highincome mmm 121 Suiza 6,7 Croacia 2,9
Paises Bajos 15 Espana ™ 6,7 Polonia 2,8
Suiza 9,2 Reino Unido 6,5 Corea del Sur 2,3
Grecia 8,6 Eslovenia 6,5 Reino Unido 2,3
Chipre 8,5 Alemania 6,2 Suecia 2,3
Israel 8,5 Catar 6,1 Chipre 2,2
Taiwan 8,4 Chile 6,0 Grecia 2,2
MediaUE28 == 8,1 Suecia 6,0 Austria 2,1
Luxemburgo 8,0 Kuwait 59 MediaUE28 ® 2,0
Reino Unido 7.8 Arabia Saudita 51 Letonia 1.9
Noruega 7,6 Uruguay 51 Luxemburgo 1.9
Suecia 7.3 Croacia 4,2 Taiwan 1.4
Austria 6,2 Israel 4,2 Alemania 1.4
Eslovaquia 6,0 Panama 4,1 Noruega 1.3
Espana ™ 532 Noruega 4,1 Suiza 1.2
Alemania 4,8 Luxemburgo 3,6 Eslovaquia 11
Galicia ® 4,3 Emiratos 2,5 Espafa | 1,0
Polonia 3.1 Oman 2,5 Galicia | 0,7
Italia 1.9 Italia 2,2 Italia 0.3
0 20 40 0 20 40 0 20 40

2.4. Motivacion para emprender

Las motivaciones para emprender pueden ser muy diversas y variadas para cada persona (Marulanda-
Valencia y Morales-Gualdron, 2016). En este informe se han identificado cuatro principales motivaciones
para emprender: 1) ganarse la vida ante la escasez de puestos de trabajo, o que equivaldria a una motiva-
cion por necesidad, 2) continuar la tradicién familiar, 3) crear riqueza o tener renta alta, y 4) marcar una di-

ferencia en el mundo.

Las motivaciones de lasiniciativas incipientes y de las consolidadas son diferentes(Figura 2.8). La nece-
sidad de ganarse lavida es la motivacién mas habitual enlos dos ultimos anos en ambos tipos de iniciativas;
en 2020, en el caso del TEA es indicada por el 70,1% de las personas emprendedoras y en el caso de las ini-
ciativas consolidadas este porcentaje llega a alcanzar el 78%. En épocas de crisis las oportunidades de ne-
gocio disminuyen, de tal forma que el emprendimiento por oportunidad también se reduce; por el contrario,
favorece que algunas personas emprendan como alternativa al desempleo (Briinjes y Revilla-Diez, 2013). Por
tanto, es logico que la motivacion de ganarse la vida sea la mas importante en este momento, cuando fac-
tores del entorno como el desempleo pueden llevar a los individuos a convertirse en emprendedores como
una opcion de mantener su estabilidad econémica (Romero-Martinez y Milone, 2016).
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Ademas, dentro del TEA, la motivacion provocada por el deseo de la persona emprendedora de cambiar
las cosas disminuye su importancia, pasando de un 34,8% en 2019 a un 21% en 2020. En general, se com-
prueba como las motivaciones relacionadas con el aprovechamiento de una oportunidad detectada pier-
den peso con relacién a 2019.

Figura 2.8. Motivacion para emprender y para mantener el negocio (%, 2019-2020)
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2.5. El perfil de la persona emprendedora

En este apartado se analizan las caracteristicas de las personas que emprendieron en Galicia en 2020.
Para ello se ha utilizado la informacion demogréfica y socioeconémica disponible de las personas em-
prendedoras, que incluye su edad, nivel de estudios, nivel de renta, sexo y el entorno en donde realizan el
emprendimiento.

2.5.1. Edad

La edad es considerada una variable demografica determinante para el emprendimiento (Parker, 2009).
En 2020, como se puede observar en la Figura 2.9, el TEA engloba mayoritariamente a personas entre 45y
54 afos(28,2%), sequida de la franja de edad entre 35y 44 afios (25,9%).

Como cabria esperar, la edad media aumenta con el proceso de maduracion de las iniciativas, por lo que
en el caso de las consolidadas el porcentaje de personas entre 45y 54 anos esun 32,9%, superior al del TEA,
y alcanzando un 74,7% el total de emprendedores que superan los 45 anos. En el caso de las iniciativas po-
tenciales el tramo de 35 a 54 anos agrupa al 51% de los emprendedores, representando aquellos mayores
de b5 anos unicamente un 6,6%. Por ultimo, en el caso de los abandonos las franjas superiores de edad son
las que tienen mayor relevancia, llegando a alcanzar el valor del 80% los que superan los 45 anos.
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Figura 2.9. Distribucion de la poblaciéon emprendedora por edad (%, 2020)
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La serie temporal para el TEA por tramos de edad sugiere una mayor dificultad de los jévenes (18 a 24
anos) parala puesta en marcha de iniciativas emprendedoras. No obstante, debe destacarse que estaes|la
unica franja de edad en donde aumenta el valor del TEA: 1,6% en 2020 frente a 1,1% en 2019. Para los grupos
etarios comprendidos entre 25 a 54 anos se producen descensos en el valor del TEA, destacando el caso de
las personas entre 55 y 64 anos donde la disminucion es mucho mas acusada, pasando de un 7,1% en 2019
al 3,9% en 2020(Figura 2.10).

Figura 2.10. Evolucion del TEA por tramos de edad (%, 2008-2020)
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2.5.2. Nivel de estudios

La segunda variable considerada a la hora de describir el perfil del emprendedor es el nivel de estudios.
La Figura 2.11 muestra la distribucion por nivel de educacion de cada colectivo identificado dentro del pro-
ceso emprendedor en 2020. Los datos para el TEA muestran una poblacion emprendedora mayoritariamen-
te con estudios superiores(40,5%), sequida de aquella con estudios secundarios(25%). Dentro de todos los
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indicadores, el TEA, tanto paralasiniciativas nacientes como nuevas, es el que agrupa un mayor porcentaje
de personas con educacion superior. Diversos estudios reconocen el nivel educativo como un factor que
aumenta la probabilidad de emprender (Atherton et al., 2015).

También es destacable que, con independencia de la fase del proceso emprendedor considerada, los
emprendedores sin estudios no tienen presencia, por lo que no se han incluido en la figura.

Figura 2.11. Distribucion de la poblacion emprendedora por nivel de estudios (%, 2020)
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“"Postgrado” incluye masteres (o titulaciones equivalentes)y doctorado.

Figura 2.12. Distribucion de la poblacion emprendedora en funcion en cuanto a educacion especifica

para emprender (%, 2020)
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Otro de los aspectos relevantes relativos al capital humano es la tenencia de formacién especifica en
emprendimiento. Las personas que participan en este tipo de cursos tienen una mayor probabilidad de con-
vertirse en empresarios, especialmente en el caso de las mujeres(Nabi et al., 2017). La Figura 2.12 indica que
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losemprendedoresincluidos enel TEA que disponen de formacion especifica para emprender son mayoria,
en concreto el 51,8%. Las personas involucradas en emprendimientos nuevos son las que presentan mas
formacion especifica relativa al emprendimiento (57,1%), sequidas de las iniciativas consolidadas (55,2%)
y las potenciales (50,4 %). Por tltimo, dentro de las iniciativas abandonadas existe una gran presencia de
emprendedores sin formacion especifica(73,3%).

2.5.3. Nivel de renta

Entercerlugar, dentro del perfil del emprendedor, se recoge el nivel de renta. La actividad emprendedora
depende del nivel de renta per capita(Van Stel et al., 2005), por tanto, es pertinente analizar la evolucién del
indice TEA en funcién del nivel de renta de la persona emprendedora. La Figura 2.13 permite realizar este
analisis en los ultimos diez anos, diferenciando tres grupos de renta. Los datos reflejan una recuperacion
del TEA enlos niveles de renta superiores, que pasan de un 4,3% en 2019 aun 9,7% en 2020. Por su parte,
el TEA enlos niveles de renta medio e inferior disminuye ligeramente.

Figura 2.13. Evolucion del TEA por tramos de renta (%, 2011-2020)
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Nota: Las personas encuestadas en el proyecto GEM se ordenan de menor a mayor nivel de renta y se agrupan en tres grupos (tercio in-
ferior, medio y superior) para el andlisis de los datos. A la hora de analizar esta informacion ha de tenerse en cuenta que el nimero de
respuestas referidas al nivel de renta es inferior al resto de variables (en torno a un 63% de los emprendedores aportan informacion re-

lativa a este aspecto).

2.5.4. Entorno urbano/rural

Lalocalizacion de lasiniciativas emprendedoras es otra de las variables consideradas para definir el per-
fil del emprendedor. En los ultimos diez anos la mayoria de las iniciativas emprendedoras se desarrollaron
en un entorno urbano (Figura 2.14). En 2019 se produjo un incremento de iniciativas emprendedoras en el
entorno rural, que, sin embargo, no se ha mantenido en 2020. De nuevo el emprendimiento rural ha bajado
del 20%, con un porcentaje del 16,3% frente al 83,7% en entorno urbano.
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Figura 2.14. Distribucion de la poblaciéon emprendedora en funcion del entorno rural o urbano (%, 2011-2020)
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2.5.5. Sexo

Para finalizar se analiza el emprendimiento en funcion de sexo, una variable considerada recurrente-
mente en la literatura como un factor que puede condicionar las intenciones emprendedoras (Santos et
al., 2017). Ademas de ver su comportamiento en las diferentes fases, se analiza su evolucién temporal y su
distribucién por edad, renta, entorno y motivaciones. De esta forma, se obtiene una vision mas amplia de
como se asocian ambos factores, sexo y actitud emprendedora.

En 2020, adiferenciadelo que ocurre en Espana, las iniciativas emprendedoras de las mujeres en Galicia
superaron a las de los hombres en todas las etapas. Si bien el porcentaje de hombres que manifiesta su in-
tencion de emprender, es decir, iniciativas potenciales, es cercano al de mujeres, en el resto de las fases la
diferencia se amplia a favor de las mujeres. En el caso del TEA, el porcentaje de emprendimientos promovi-
dos por mujeres es del 56,5% frente al 43,5% de los hombres. Esta diferencia o brecha de género es supe-
rior para las iniciativas nuevas, donde las mujeres representan el 60,7% y los hombres el 39,3%.

Esta mayor iniciativa emprendedora de las mujeres se ve contrarrestada, en parte, por un porcentaje
de abandono superior al de los hombres. En concreto, del total de abandonos un 66,7% son mujeres, supe-
rando el valor de 2019, lo que indica que, a pesar del empuje emprendedor de las mujeres, en el Ultimo ano
muchas de ellas no han superado las dificultades del proceso emprendedor (Figura 2.15).



it

EL PROCESO EMPRENDEDOR EN GALICIA EN 2020

100%

Figura 2.15. Distribucion de la poblacion emprendedora por sexo (%, 2020)
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Analizando la evolucion del indice TEA en Galicia (Figura 2.16) se observa que disminuye tanto para las
mujeres como para los hombres. En el caso de las mujeres pasa del 6,8% en 2019 al 5% en 2020, si bien,
por tercer afo consecutivo, continta siendo superior al de los hombres (3,5%). La evolucién del TEA de las
mujeres corta asi su tendencia creciente desde 2016. Por su parte, el TEA de los hombres prosigue con su
descenso desde 2017, alcanzando uno de los valores mas bajos dentro de la serie temporal considerada, si-
milar al obtenido en 2010. Por tanto, parece que estos valores reflejan una situacion similar a la derivada de
la crisis economica de 2008, de modo que en la actualidad existe la preocupacion de que la crisis sanitaria
del COVID-19 se convierta en otro periodo de recesion econdémica (Nicolds-Martinez y Rubio-Bafion, 2020).

Figura 2.16. Evolucion del TEA por sexo (%, 2011-2020)
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La distribucion de los emprendedores en funcién del sexo y la edad (Figura 2.17) muestra datos intere-
santes. En el caso de los hombres, es en la franja de edad entre 25y 34 anos cuando se concentran la mayor
parte de ellos (31,4%). En el siguiente tramo de edad se encuentra el 17,1% de los hombres emprendedo-
res, y aumenta al 28,6% a partir de los 45 anos. La distribucion para las mujeres sigue un perfil diferente,
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aumentando progresivamente hasta la franja de edad entre 35y 44 anos, donde se concentran un 32% de las
emprendedoras. Parece, por tanto, que los hombres entran antes en el proceso de emprendimiento, mien-
tras que las mujeres necesitan un periodo mas largo para empezar su propio negocio. En este sentido, en
los paises europeos la decision de las mujeres de autoemplearse generalmente se relaciona con la familia
mas que con razones economicas (Andersson, 2018). Por ello, también es légico que una vez alcanzada la
edad de los 45 anos las intenciones emprendedoras de hombres y mujeres sigan un comportamiento simi-
lar, ya que los requerimientos derivados de su situacién familiar suelen ser menores.

Figura 2.17. Distribucion de la poblacion emprendedora por sexo y edad (%, 2020)
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No se perciben diferencias en el nivel educativo de las personas emprendedoras en funcion del sexo
(Figura 2.18). En ambos sexos el nivel de estudios superior es el que acumula el mayor porcentaje de inicia-
tivas. En el caso de las mujeres, un 38,8% tienen estudios superioresy en el de los hombres un 42,9%. Sia
esto se anade que el porcentaje de iniciativas llevadas a cabo por emprendedores, independientemente de
su sexo, con estudios de posgrado en torno al sobre el 17%, se comprueba como el nivel de educacion de
forma general es elevado.

Figura 2.18. Distribucion de la poblacion emprendedora por sexo y nivel educativo (%, 2020)
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Conrespecto al nivel de renta de las personas emprendedoras se pueden observar algunas diferencias
por sexo (Figura 2.19). En concreto, en las mujeres emprendedoras existe una polarizacion, es decir, la mayor
parte se concentra en los tramos de menor y mayor nivel de renta, un 41,9% y un 48,4%, respectivamente.
Paralos hombres la distribucion es, en cierta manera, mas homogénea, ya que, si bien el mayor porcenta-
je de emprendedores pertenece a los tramos de rentas mas altas (56,5%), los tramos intermedio e inferior
agrupan un porcentaje similar de emprendedores(21,7%).

Figura 2.19. Distribucion de la poblacion emprendedora por sexo y tramo de renta (%, 2020)
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Por ultimo, se considera la distribucién por sexo en las motivaciones para emprender(Figura 2.20). Con
independencia del sexo, la fase del proceso emprendedor o el ano considerado, la propension a emprender
porque el trabajo escasea es el motivo mas senalado. En el caso de las iniciativas consolidadas este por-
centaje alcanza un valor del 80,2% en el caso de las mujeres y un 74,6 % en los hombres.

Otra diferencia destacable se encuentra en la motivacién asociada a marcar una diferencia en el mundo.
Dentro de las iniciativas encuadradas como TEA, las mujeres que alegan esta motivacion suponen el 16,7%
frente al 27,3% de los varones, mientras en las iniciativas consolidadas sucede lo contrario, siendo el por-
centaje de mujeres que lo indican un 25,9% y el de los hombres un 14,3%. Parece, por tanto, que a medida
que pasa el tiempo las emprendedoras conservan o amplian su interés por realizar cambios sustanciales en
lasociedad. Elinterés por el emprendimiento social es, en general, cada vez mayor por parte de inversoresy
sociedad, pero parece que, taly como han sefialado algunos estudios (Ruiz-Palomino et al., 2019), ser mujer
tiene un papel determinante sobre la decision de crear y poner en marcha un proyecto de emprendimiento
de naturaleza social. Algo similar ocurre con la motivacion de crear riqueza o renta muy alta, donde, entre
las iniciativas que componen el TEA, los hombres tienen valores superiores a las mujeres, pero en el caso
de las iniciativas consolidadas es al revés.
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Figura 2.20. Motivacion para emprender y para mantener el negocio segun el sexo de la persona emprendedora (%, 2020)
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2.6. Caracteristicas de las iniciativas emprendedoras

En este apartado se analizan las caracteristicas generales de la actividad emprendedora y sus modelos
de financiacion.

2.6.1. Aspectos generales del negocio

Analizando los sectores principales en los que se centra la actividad emprendedora(Figura 2.21), se
observa que la mayoria de las iniciativas que componen el TEA se desarrollan en el sector de consumo,
que representa un 54,7% de las mismas y, ademas, presenta un crecimiento con respecto al afo ante-
rior(47,9% en 2019). También se incrementan las iniciativas centradas en los servicios, pasando de un

Figura 2.21. Distribucion de las iniciativas en fase inicial (TEA) y consolidada por sector de actividad (%, 2020)
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18,9% en 2019 aun 22,8% en 2020. El peso de las iniciativas correspondientes al sector extractivo y al
transformador disminuye con respecto a 2019; mientras las primeras pasan de representarun 14,2% a
un11,8% en 2020, las relacionadas con el sector transformador descienden desde un 18,8% aun 10,7%.

En los negocios consolidados se observa una distribucion por sectores ligeramente diferente. Asi, el
sector consumo sigue siendo el de mayor proporcion, seguido del sector transformador, el sector servicios
y, por ultimo, el sector extractivo.

Encuanto aladimension de lasiniciativas emprendedoras, en funcion del nimero de personas emplea-
das (Figura 2.22.), la mayoria de los negocios en fase inicial y de los consolidados son actividades sin em-
pleados(alrededor del 60% en ambas fases). Ademas, se observa un aumento del porcentaje de este tipo de
iniciativas, tanto en las primeras fases del proceso emprendedor (de un 53,3% en 2019 a un 61,9% en 2020)
como en las iniciativas consolidadas(de un 44,3% en 2019 aun 59,5% en 2020). En ambas etapas se obser-
va un descenso en el porcentaje de aquellas iniciativas que emplean entre uno y cinco trabajadores hasta
situarse enun 29,7% para las que se encuentran en fases iniciales(desde un 41,4% en 2019) y un 28,6% para
las que estan consolidadas(desde un 42,6% en 2019).

Esta tendencia en el tamano de las iniciativas emprendedoras puede ser, en parte, consecuencia de la
situacion de incertidumbre derivada de la pandemia. Asi, resulta dificil prever el nivel de producciény ven-
tasy, por tanto, ajustar la plantilla a dichas previsiones. Dicho ajuste se encuentra, ademas, condicionado
alanormativalaboral que se va elaborando, practicamente ad hoc, con la evolucion del COVID-19. Se produ-
ce un ligero crecimiento en el porcentaje de empresas que emplean entre seis y diecinueve trabajadores,
que pasande 3,9% en 2019 a5% enlas incipientes y de 8% en 2019 a 10,5% en las consolidadas. Por ultimo,
las empresas con mas de 20 empleados representan el 3,3% de los negocios en fase inicial y el 1,4% en los
consolidados.

Figura 2.22. Distribucion de las iniciativas en fase inicial (TEA) y consolidada por namero
de empleados (%, 2020)
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En la Figura 2.23 se muestran las caracteristicas del empleo generado en aquellas iniciativas que han
realizado contratos en 2020. En los negocios en fase inicial, la mayoria son contratos a tiempo completo
y una tercera parte son contratos indefinidos. Ademas, estas iniciativas han creado una media de 6,3 em-
pleos. Enlos negocios consolidados, la media de creacion de empleo es menor, pero el porcentaje de con-
tratos a tiempo completo e indefinidos representan la mayor parte del empleo creado.

Figura 2.23. Caracteristicas del empleo creado por las empresas que realizaron contrataciones laborales

en los ultimos 12 meses (2020)
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2.6.2. Perspectivas de crecimiento

La mayoria de las iniciativas en fase inicial no tienen empleadosy casi un 50% de ellas no prevé tenerlos
en los proximos cinco anos. El 37,7% esperan tener entre uno y cinco empleados, el 8,3% entre seisy die-
cinueve empleadosy el 4,1% mas de veinte empleados. Esto supone una reduccion en las expectativas de
crecimiento de empleo de las iniciativas emprendedoras de Galicia con respecto al afio 2019 (Figura 2.24).

Esa misma tendencia se aprecia en los negocios consolidados, donde la mayoria (64%) no prevé tener
ningun empleado y un 25,7% esperan tener entre uno y cinco empleados, lo cual supone una contraccion
en las expectativas de crecimiento del empleo con respecto a 2019. Esta reduccién de expectativas puede
estar marcada por el contexto del COVID-19, que ha generado una ralentizacion en muchos sectores de la
economiay una disminucion de la produccion y venta de bienesy servicios.
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Figura 2.24. Distribucion de las iniciativas en fase inicial (TEA) y consolidada por el tamaiio de empleo

esperado a cinco afos (%, 2019-2020)
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2.6.3. Orientacion innovadora

Como se observa en la Figura 2.25, mas del 90% de las iniciativas, tanto en los negocios en fase ini-
cial como en los consolidados, presentan un bajo nivel tecnolégico. Con un nivel tecnolégico medio se
encuentran alrededor del 7% de los negocios y solo en torno al 1% de las iniciativas presentan un nivel

tecnolégico alto.

Figura 2.25. Distribucion de las iniciativas en fase inicial (TEA) y consolidada por nivel tecnolégico (%, 2020)
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La Figura 2.26 muestra el grado de innovacidn en producto/servicio y en proceso de las iniciativas em-
prendedorasy de los negocios consolidados.

Figura 2.26. Distribucion de las iniciativas en fase inicial (TEA) y consolidada por tipo de innovacion (%, 2020)
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Sibien lamayor parte de ellos no innova, los negocios en fase inicial presentan un mayor esfuerzo inno-
vador, no solo porque un 18,9% afirme haber puesto en los mercados nuevos productos/servicios(frente al
10,4% de las iniciativas consolidadas), sino porque, ademas, el 5,8 % lo ha hecho mas alla del mercado local
(frente al 2,8% de las iniciativas consolidadas).

El grado de innovacion en proceso es inferior al grado de innovacion en producto. Una vez mas, las em-
presas nuevas muestran un mayor grado de innovacion que las empresas consolidadas, pues han puesto
en marcha nuevos procesos en un porcentaje cercano al 15%, mientras que en las consolidadas ese por-
centaje representa entornoaun 8%.

2.6.4. Internacionalizacion

La Figura 2.27 muestra el grado de exportacion que reportan las iniciativas emprendedoras en Galicia.
Una gran mayoria de los emprendedores en fase incipiente (TEA) no exporta(76,1%), aunque su porcentaje
ha disminuido ligeramente con respecto a 2019 (83,3%). Esta reduccion supone que se registre un incre-
mento en aquellas que esperan un crecimiento ligero de su nivel de exportaciones de entre el 1y el 25%.
Ese aumento es considerable en las iniciativas que esperan un crecimiento de entre el 25% y el 75% de sus
exportaciones, pasando de un 5,2% en 2019 aun 12,5% en 2020.

En las iniciativas consolidadas la variacién en la capacidad de exportacion con respecto al ano 2019 es
muy leve.
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Figura 2.27. Distribucion de las iniciativas en fase inicial (TEA) y consolidada segun la orientacion internacional (%, 2019-2020)
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EnlaTabla2.1se presentaunresumen de las caracteristicas de lasiniciativas emprendedoras incipien-
tes en funcion de la fase de consolidacion en la que se encuentran.

Tabla 2.1. Principales caracteristicas de las iniciativas en fase inicial (TEA) y consolidada (%, 2020)

- PP - Negocios en fase inicial Negocios consolidados
Caracteristica de las iniciativas emprendedoras incipientes )
(0 a 42 meses) (mas de 42 meses)
Extractivo 1,8% 19,7%
Transformador 10,7% 22,9%
Sector
Servicios 22,8% 21,7%
Consumo 54,7% 35,8%
Sin empleados 61,9% 59,6%
1-5 empleados 29,7% 28,6%
Nivel de empleo E

6-19 empleados 5% 10,5%

20 o mas empleados 3,3% 1.4%
Sininnovaciones 81,1% 89,7%

Innovacmr:::;l mercado 13.1% 76%

Grado de innovacion en producto/
servicio Innovacion en el mercado 47% 1.4%
nacional ! !
Innova.cmn en t.el mercado 11% 14%
internacional

Sininnovaciones 85,5% 91,8%

Innovacion en el mercado 8,5% 6,9%

local
Grado de innovacion en proceso Tmeveam e &l BesEads
. 3,6% 1.4%
nacional
Innova.cnon en t:zl mercado 2,4% 0%
internacional

Bajo 91,6% 92%

Nivel tecnoldgico Medio 7.2% 1.4%
alto 1.2% 0.7%
No exporta 76.1% 83,4%

Grado de 1%-25% 8,9% 1,7%
Internacionalizacion 26%-75% 12,5% 2,8%

76%-100% 25% 21%
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2.6.5. Financiacion de las iniciativas emprendedoras

La mayoria de las iniciativas emprendedoras se financiaron en 2020 (Figura 2.28) con ahorros personales
de los emprendedores(58,8%) o de familiares(14,4%), por un lado, y de las instituciones financieras(19,1%),
por otro. Como fuentes alternativas, el crowdfunding alcanza un nivel significativo de casi un 6%. Sin em-
bargo, no se observan iniciativas que hayan sido apoyadas por inversores profesionales, como los business
angels, que, aunque en anos anteriores tenian un peso poco significativo, en 2020 parecen haber paralizado
su actividad de financiacion, debido posiblemente a la situacion derivada del COVID-19.

Figura 2.28. Fuentes de financiacion de las iniciativas emprendedoras (capital semilla) (%, 2020)
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2.7. Intraemprendimiento

Desde laedicién de 2014 el proyecto GEM ha analizado la actividad emprendedora que llevan a cabo los empleados
emprendedores dentro de sus organizaciones para desarrollar nuevos productos o servicios 0 nuevos negocios con
elapoyo de sus empleadores, lo que se denominaintraemprendimiento(Entrepreneurial Employers Activity o EEA). A
partir de 2017 se produce una tendencia creciente en el porcentaje de intraemprendedores en Galicia, que se man-
tiene hasta 2019. En 2020 se observa una caida en la poblacién comprendida entre 18 y 64 afnos que ha participado
activamente liderando la generaciony puesta en marcha de ideas e iniciativas emprendedoras en sus organizacio-
nes quedando en el 0,3%, un dato que es superior al de la media de Espafia que se estima en el 0,8% (Figura 2.29).

Figura 2.29. Evolucion en el porcentaje de iniciativas emprendedoras incipientes (TEA) e iniciativas intraemprendedoras
(EEA)(%, 2015-2020)
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Capitulo 3.

El entorno emprendedor en Galicia

3.1. Introduccion

La literatura sobre emprendimiento revela que la actividad (intra)emprendedora esta condicionada por
un conjunto de factores que forman parte del ecosistemay que pueden favorecer o retraer dicha actividad.
En términos generales, el ecosistema emprendedor esta determinado por la existencia de un grupo inter-
conectado de personas emprendedoras, de agentes financiadores (empresas, entidades financieras, busi-
ness angels, venture capitalists...)y de organizaciones promotoras (instituciones publicas, universidades y
centros de investigacion...) vinculadas a las diferentes iniciativas emprendedoras (sociales, tecnologicas,
universitarias...)y orientadas a generar valor en el territorio (Mason y Brown, 2014).

Elproyecto GEM posibilitalarealizacion de un diagnostico de este entorno emprendedor a través de la National
Experts Survey(NES), una encuesta anual dirigida a personas expertas pertenecientes a un total de nueve areas
del ecosistema: apoyo financiero, politicas publicas, programas gubernamentales, educacion y formacion em-
prendedora, transferencia tecnologica, acceso a infraestructura comercial y profesional, apertura del mercado
interno, acceso ainfraestructurafisicay de servicios, y normas sociales y culturales. Estas areas se traducen en
doce condiciones del entorno en el que se enmarca el proceso emprendedor, como sintetiza la Tabla 3.1.

Tabla 3.1. Descripcion de las condiciones del entorno emprendedor

Areas del ecosistema Condiciones del entorno para emprender

Disponibilidad de recursos financieros para creacion, puesta en
1) Financiacion para emprendedores marcha y crecimiento de nuevas empresas, incluyendo subven-
cionesy subsidios.

Apoyo de las politicas de las administraciones publicas a empre-
sas nuevas o en crecimiento. Se valora tanto la prioridad que se
estima da el Gobierno a estas politicas, como el peso de los trami-
tes administrativos y fiscales necesarios para emprender.

Politicas publicas:
2) Prioridad y apoyo al emprendimiento
3) Burocracia e impuestos

Existencia de iniciativas o programas de apoyo directo para asis-

4) Programas publicos . .
tira empresas nuevas y en crecimiento.

Presencia en los sistemas educativos, y demas formacion no re-
glada, de programas y herramientas que potencien habilidades y
conocimientos necesarios para la creacién y direccion de empre-
sas. Se valora de forma separada la educacion en la fase escolaru
obligatoria (primaria y secundaria) y la educacion postobligatoria
(bachillerato, formacion profesional y universitaria).

Educacién y formacion emprendedora:
5) Escolar (ensenanza obligatoria)
6) Postobligatoria

Contribucion de los sistemas de investigaciony desarrollo ala crea-

7) Transferencia tecnolégica . . . .
) 9 cion de nuevas oportunidades de negocio relacionadas con la [+D.

Disponibilidad de servicios comerciales, contables y legales, y
otrasinstituciones que facilitan servicios parala creacion o el de-
sarrollo de negocios.

8) Acceso a infraestructura comercial
y profesional

Facilidad de las empresas nuevas y en crecimiento para introdu-
cirse en el mercado y competir. Se valora tanto la capacidad de
reaccion que muestra el mercado (su dinamismo), como la exis-
tencia de barreras de entrada.

Apertura del mercado interno:
9) Dinamismo del mercado interno
10) Barreras de acceso al mercado interno

Facilidad de acceso a los recursos fisicos existentes a un coste

11) Acceso a infraestructura fisica y de servicios L S
que no discrimine a las empresas nuevas o en crecimiento.

Grado en que las normas culturales y sociales del territorio favo-

12) Normas sociales y culturales .
recen o inhiben la puesta en marcha de nuevas empresas.
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En la edicién GEM Galicia 2020 han participado un total de 41 personas expertas, seleccionadas tanto
por su representatividad en cada una de las condiciones del entorno consideradas como por su ubicacion
geografica en las cuatro provincias gallegas. Cada una de estas personas expresa su opinion respecto al
conjunto de las condiciones del entorno emprendedor gallego. Para ello, se utiliza un cuestionario que in-
cluye preguntas cerradas (escala Likert 0-10)' y abiertas (sin una lista de opciones previamente definida)
que solicitan la opinion de los expertos acerca de los principales obstaculos y estimulos a la actividad em-
prendedora en Galicia, asi como sus recomendaciones de cara a su fortalecimiento.

En el Anexo A se recoge la ficha técnica del estudio y se describe el perfil de las personas expertas que
han conformado la muestra de esta edicion. En el Anexo B se detalla la lista de las personas que han con-
formado el panel, previa autorizacién para su publicacién.

Tras esta introduccion, el segundo epigrafe se centra en el analisis de la valoracion que las personas
expertas entrevistadas otorgan a las condiciones para emprender en Galicia. Los siguientes dos epigra-
fes presentan, respectivamente, el analisis de los principales obstaculos y estimulos al emprendimiento. A
continuacién, se analizan las recomendaciones para mejorar el ecosistema emprendedory las valoraciones
especificas enrelacion con el impacto que el COVID-19 ha tenido en la actividad emprendedora?. El capitulo
finaliza con la sintesis de las principales conclusiones.

3.2. Valoracion de las condiciones para emprender

Como se puede observar enla Figura 3.11a valoracion del entorno para emprender ha experimentado un
importante retroceso en 2020 con respecto al ano anterior. Desde el punto de vista del panel de expertos,
las doce condiciones consideradas han experimentado un retroceso en su valoracion. De hecho, condicio-
nes que en 2019 obtenian una valoracién favorable (igual o superior a los 5 puntos), como es el caso de la
educacion y formacion emprendedora en la etapa de formacion no obligatoria, la transferencia de I+D, las
normas sociales y culturales, las barreras de acceso al mercado interno o el apoyo financiero, han pasado
a ser valoradas como desfavorables en 2020.

Asi, en esta edicion, solo cuatro de las doce condiciones del entorno emprendedor gallego reciben una
valoracion igual o superior a 5 puntos. El acceso a la infraestructura fisica y de servicios, pese a experi-
mentar una caida de un punto, recibe una valoracién destacable entre todas las condiciones del entorno,
al considerar las personas expertas que las empresas gallegas nuevas o en crecimiento pueden consequir
un buen acceso -en tiempo y forma- a servicios de telecomunicaciones, sin incurrir en un coste demasia-
do elevado. Los programas gubernamentales, la existencia y acceso a infraestructura comercial y profe-
sional, y la prioridad y apoyo de las politicas publicas son las restantes tres condiciones valoradas
de forma favorable.

1 Enestaescala Likert 0-10 el valor 0 hace referencia a la valoracion mas desfavorable y el valor 10 a la valoracion mas favorable. De esta forma, las
valoraciones que superen la media de 5 puntos pueden considerarse favorables; mientras que aquellas que no lo hacen, deben considerarse como desfa-
vorables.

2 Debe tenerse en cuenta que la recogida de informacion se realizé durante el mes de julio de 2020, lo que supone una valoracion de este impacto a
solo cuatro meses de la declaracion del estado de alarmay del consecuente paron de la actividad econdémica.
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Figura 3.1. Valoracion de las condiciones del entorno para emprender (2019-2020)*
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La formacion emprendedora en educacion primariay secundaria“(3,4) continua siendo, al igual que ocu-
rria en la anterior edicion del Informe GEM Galicia, la condicion peor valorada del entorno emprendedor. El
apoyo financiero (4), la burocracia asociada a los tramites administrativos y el nivel de impuestos (4,2), el
dinamismo del mercado interno (4,2) y sus barreras de acceso (4,2) le acompafian como condiciones que
reciben una valoracion mas desfavorable.

La Figura 3.2 refleja la evolucion, a lo largo del periodo 2010-2020, de la valoracion media de las doce
condiciones del entorno, comparando Galicia con el contexto nacional. Como se puede observar, en el pe-
riodo considerado la valoracion del entorno gallego ha estado siempre muy proxima al valor medio (5 puntos
sobre 10), reflejando asi, en términos generales, una valoracién favorable. Desde 2016 se venia observando
una tendencia alcista en la valoracién que el panel de expertos realiza del ecosistema emprendedor galle-
go, llegando a alcanzar en 2019 la valoracién maxima del periodo (5,6 puntos), ala que sucede la caida expe-
rimentada en 2020, donde se alcanza la valoracion minima del periodo (4,7), similar a las existentes en los
anos posteriores a la crisis econémica iniciada en 2008.

3 La puntuacion maxima es 10; en el eje horizontal se ha limitado a 8 para que puedan apreciarse mejor las diferencias.

4 Paraun analisis mas detallado acerca de la valoracion de las condiciones vinculadas a la educacion obligatoria y postobligatoria puede consultarse:
Rey et al.(2019).
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Figura 3.2. Evolucion temporal de la valoracion media de las condiciones del entorno para emprender (2010-2020)°
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Aunque proxima alavaloracion media de las condiciones del entorno para emprender en Espana, la bre-
cha entre ambas realidades se habia ampliado ligeramente entre 2018 y 2019. Asi, mientras que en ese pe-
riodo la valoracién media de las condiciones del entorno en Espana se situaba por encima de la valoracién
en Galicia, en 2020 la brecha desaparece, al confluirambos valores, tras la caida en la valoracién media na-
cional y autonémica.

Figura 3.3. Valoracion media de las condiciones del entorno para emprender en Galicia en comparacion

con el valor medio en Espaia (2020)
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5  Enelejevertical solo se recoge el intervalo de 4 a 7 para que puedan apreciarse mejor las diferencias.
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En general, la valoraciéon media de las doce condiciones del entorno emprendedor gallego se en-
cuentra préxima a la valoracion media nacional; solo en dos de las condiciones el diferencial es igual o
superior aun punto. En particular, la valoracion media de la educacion emprendedora durante la etapa
escolar otorga una ventaja a Galicia, cuya valoracion se sitia 1,2 puntos por encima de la media nacio-
nal. No obstante, debe sefalarse que tanto la valoracion autondmica como nacional de esta condicion
es muy desfavorable (2,2 puntos en Espafiay 3,4 puntos en Galicia). La existenciay acceso alainfraes-
tructura comercial y profesional es la condicion mejor valorada en Espafia (6,5 puntos), siendo el dife-
rencial con Galicia de 1 punto.

Por ultimo, y con el objetivo de realizar una comparativa internacional, enla Figura 3.4 se incluyen, junto
a Galicia y Espana, las valoraciones medias de las condiciones del entorno para emprender en varios pai-
ses que forman parte de las 28 economias de la Union Europea basadas en lainnovacion®. La valoracion de
varias de las condiciones del entorno emprendedor gallego ha experimentado una mejoria significativa en
términos relativos, lo que las ha llevado a situarse como las mejor valoradas de los tres ambitos geografi-
cos considerados. Este es el caso de la educacién y formacion emprendedora en la etapa escolar, los pro-
gramas gubernamentales y las politicas gubernamentales -tanto en lo referido a prioridad y apoyo como a
burocracia e impuestos-.

Por el contrario, en el caso de la financiacién recibida por quienes emprenden o el acceso al mercado
interno y su dinamismo, la valoracién en Galicia es la peor de las tres realidades geograficas, situandose
la valoracion de las restantes condiciones del entorno emprendedor gallego a medio camino entre las dos
realidades comparadas.

Figura 3.4. Valoracion media de las condiciones del entorno para emprender: comparativa Galicia, Espaiia y UE28 (2020)
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6  Enestaedicion, los paises de la UE28 participantes en la NES fueron Alemania, Austria, Bulgaria, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Espana, Grecia,
Italia, Letonia, Luxemburgo, Paises Bajos, Poloniay Suecia.
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3.3. Obstaculos para emprender

El proyecto GEM pregunta a las personas expertas cuales son los principales aspectos que entorpecen
el proceso emprendedor. Para ello se utiliza un formato de preguntas abiertas, donde cada persona puede
mencionar hasta tres posibles obstaculos a la actividad emprendedora. En una fase posterior, tras la co-
dificacion de cada una de las respuestas otorgadas’, se estima el porcentaje de cada obstaculo sobre el
total de respuestas.

LaFigura 3.5 muestra el porcentaje de expertos que citan cada obstaculo, reflejando asi el grado de im-
portancia que se conceden a cada uno de estos aspectos los expertos consultados.

Figura 3.5 Obstaculos a la actividad emprendedora (% personas expertas que citan cada aspecto, 2020)
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Programas gubernamentales Hlll 54
Composicion percibida de la poblacion W 2,7

Costes laborales, acceso y regulacion W 2,7
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El apoyo financiero continua siendo el obstaculo mas citado, al igual que en anteriores ediciones de
este informe; de hecho, este aspecto es mencionado por el 86,5% de expertos, y en el 36,6 % de los casos
es citado en primer lugar®. Al analizar las razones concretas para sefalar este factor como principal traba
al emprendimiento destacan la escasez de financiacién publica, pero también privada (por ejemplo, a tra-
vés de business angels), y el dificil acceso a esta, sobre todo en el caso de empresas de reciente creacion.
En menor medida, también se menciona la dificultad de acceso a la financiacién de proyectos no innovado-
res, el retraso temporal en el acceso a la financiacién, la escasa capacidad de inversion propia de quienes

7  Desde 2013 esta codificacion es realizada por cada uno de los equipos regionales, que debe clasificar cada una de las respuestas en uno de los 21
temas previamente definidos por la Global Entrepreneurship Research Association (GERA). A pesar del rigor con que se realiza este proceso, no deja de
estar sometido a un cierto grado de subjetividad.

8  Aunque no se les pide que citen los tres obstaculos por orden de importancia, se entiende que, de alguna forma, el primero citado es el que conside-
ran mas importante. Aun asi, este dato ha de tomarse con cierta cautela.



EL ENTORNO EMPRENDEDOR EN GALICIA

emprenden, y la falta de liquidez (maxime en un contexto donde muchas empresas se han visto abocadas
al cierre total o parcial de su actividad durante el periodo de confinamiento).

Como obstaculo al emprendimiento, al apoyo financiero le sigue en importancia las politicas guberna-
mentales, aspecto que citan el 54,1% de los encuestados. A este respecto, el panel de expertos coincide
en senalar como principales limitantes de la actividad emprendedora los siguientes: las trabas burocré-
ticas y administrativas, tanto en lo que a cantidad de tramites como a complejidad y tiempo de estos se
refiere (por ejemplo, en relacion con la concesion de permisos y licencias), la ausencia de una verdadera
ventanilla unica, la incertidumbre normativa a corto plazo en material laboral y fiscal, y una carga impo-
sitiva elevada. En material fiscal, el panel de expertos destaca la falta de proporcionalidad de las cotiza-
ciones alaSeguridad Social conlosingresos obtenidos, problema que posiblemente se ha visto agravado
por la pandemiay laimportante caida en la facturacién que han experimentado muchas empresas galle-
gas. Todos estos motivos limitan el emprendimiento en Galicia y pueden derivar en “fugas” de empresas
hacia otras regiones y paises.

En relacion con la formacion y educacion, tercer obstaculo mas citado, el panel de personas expertas
insiste, unavez mas, enlaausencia de una verdadera formacion en emprendimiento y gestion empresarial,
asi como en habilidades para emprender, en las diferentes etapas del sistema educativo, pero, especial-
mente, en las etapas iniciales.

Laausencia de reconocimiento(no solo en esferas sociales, sino también familiares), el individualismo y
laaversion al riesgo son los frenos al emprendimiento mas citados dentro de las normas sociales y cultura-
les(mencionadas por el 24,3% de las personas expertas). En relacion con el contexto politico, institucional
y social, el panel de expertos coincide en sefialar como principales frenos al emprendimiento laincertidum-
bre, un ecosistema emprendedor incipiente por el momento, el posible nepotismo de entidades publicas
o privadas, o la existencia de asociaciones obsoletas. Los altos costes fijos o la caida del consumo, se en-
tiende que motivada principalmente por la crisis del COVID-19, son los principales obstaculos relacionados
con laapertura del mercado.

3.4. Estimulos para emprender

Otrade las cuestiones sobre las que indaga la encuesta NES es la busqueda de los aspectos que podrian
estimular la actividad emprendedora en Galicia®. Como muestrala Figura 3.6, el 54,1% de los expertos con-
sideradeterminante la apertura del mercado. Este factor desbanca a aspectos como el estado del mercado
laboral que, eninformes previos, se consideraba el principal estimulo a la actividad emprendedora, y ahora
pasa a segunda posicion al ser citado por el 43,2% de los expertos. Les siguen, por orden de importancia,
los programas gubernamentales (32,4%), el apoyo financiero (21,6%), el contexto politico, social e intelec-
tual (18,9%)y las politicas gubernamentales (18,9%).

9 Tantoen el caso de los estimulos para emprender como de las recomendaciones para la mejora del ecosistema emprendedor, se utilizan preguntas
abiertasy se sigue el mismo proceso de clasificacion que el detallado en el epigrafe anterior.
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Figura 3.6. Estimulos a la actividad emprendedora (% personas expertas que citan cada aspecto, 2020)

Aperturade mercado NN 54,1
Estado del mercado laboral NN 43,2
Programas gubernamentales NIEEEEEEEEEEN————— 32 4
Apoyo financiero IS 216
Contexto politico, social e intelectual I 18,9
Politicas gubernamentales IEEEEE————— 139

Transferenciade |+D E————— 10,8
Acceso ainfraestructura fisica m—— 10,8
Acceso alainformacion Hm——— 10,8
Capacidad emprendedora mm—— 10,8
Educacion, formacion IS 10,8
Normas sociales y culturales —— 10,8
Internacionalizacion = 8,1
Desempeno de pequenas, medianas y grandes empresas s g1
Costes laborales, acceso y regulacion mmmm 5,4
Crisiseconémica W 54
Infraestructura comercial y profesional & 2,7
Climaeconémico mm 2,7
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En cuanto a la apertura del mercado, el panel de expertos cita como principales motores del emprendi-
miento empresarial las oportunidades que surgen alamparo de sectores como la biotecnologia, la biomedi-
cina, laagroindustria, el turismo o el tercer sector, asi como las oportunidades vinculadas a la digitalizacion
y alos habilitadores de la Industria 4.0 (como el big data). En particular, el comercio online posibilitala crea-
cién de un nuevo canal, que muchas empresas han creado o desarrollado a raiz de la situacion creada por
la pandemia. También las nuevas tendencias, como la economia circular, estan relanzando las actividades
tradicionales y constituyen asi una oportunidad de cara a favorecer la actividad (intra)emprendedora.

Las personas expertas apuntan a que el desempleoy la falta o precariedad de alternativas laborales son
las principales razones que animan a la poblacién gallega a emprender. Ademas, la crisis econémica que la
pandemia esta dejando tras de si no hara sino aumentar el emprendimiento por necesidad, esto es, aquel
que busca en el autoempleo una alternativa laboral frente a la escasez de oportunidades laborales.

Los programas gubernamentales, en particular las medidas de apoyo al emprendimiento que incluyen
programas de aceleracion, asi como el apoyo a través de organismos como la Axencia Galega de Innovacién
(GAIN)©, favorecen la creacion de nuevas empresas.

Elapoyo financiero juega también un papel destacado a la hora de impulsar la actividad empresarial. Si
antes se citaba la ausencia de apoyo financiero como el principal obstaculo al emprendimiento en Galicia,
ahora se cita como posible estimulo. En concreto, las ayudas publicas a la creacion de empresasy la posibili-
dad de acceder a capital riesgo publico, aunque incipiente ajuicio de las personas entrevistadas, constituyen

10 http://gain.xunta.gal/
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estimulos al emprendimiento. También, la canalizacién de fondos privados a Galicia a través del gobierno
favorece la actividad emprendedora.

La creacioén de alianzas y redes comerciales, asi como la cooperacion y colaboracion entre empre-
sas y agentes vinculados al emprendimiento, son las razones del contexto politico, social y cultural que
el panel de expertos destaca como estimulos al emprendimiento. Comunidades y asociaciones como
Startup Galicia”, Asociacién de Emprendedores de Galicia (ASCEGA)?, Empresarias Galicia®, Executivas de
Galicia™y muchas otras, permiten la puesta en comun de experiencias en torno al emprendimientoy la crea-
cion de referentes, que favorecen que otras personas se inicien en la actividad empresarial.

Entre las politicas gubernamentales que impulsan la actividad empresarial se citan las politicas publicas
de apoyo al emprendimiento, particularmente a través del capital riesgo. No obstante, pese al incremen-
to de politicas publicas, las personas expertas consultadas consideran que son aun insuficientes, motivo
por el que estas constituyen la sequnda barrera, en importancia, a la actividad emprendedora en Galicia.

3.5. Recomendaciones para mejorar el entorno emprendedor

Una vez identificados los principales factores limitantes y los estimulos a la actividad emprendedora,
se pide al panel de expertos que indiquen cuales serian sus recomendaciones para mejorar el contexto en
que se desarrolla la actividad emprendedora en Galicia.

Figura 3.7. Recomendaciones para mejorar el contexto emprendedor (% personas expertas que citan cada aspecto, 2020)

Politicas gubernamentales I 94,4
Educacion, formacion NN 52,8
Apoyo financiero NN 41,7
Acceso ainfraestructura fisica I 16,7
Programas gubernamentales NN 16,7
Acceso alainformacion I 13,9
Normas sociales y culturales I 13,9
Aperturade mercado I 8,3
Infraestructura comercial y profesional Hlll 5,6
Costes laborales, acceso y regulacion [l 5,6
Clima econémico M 2,8
Capacidad emprendedora M 2,8
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11 https://startup.gal/
12 https://ascega.es/
13 https://empresariasgalicia.com/

14 https://executivasdegalicia.org/



EL ENTORNO EMPRENDEDOR EN GALICIA

Como se observaenlaFigura 3.7, al igual que ocurria en la edicion anterior, la recomendacidén mas cita-
da(94,4% de los expertos) es el establecimiento de politicas publicas adecuadas para el fomento de la ac-
tividad emprendedora, siendo también la recomendacion mas citada en primer término (26,8%) entre las
personas entrevistadas. Las mejoras en el ambito de la educacion y la formacion en emprendimiento ocu-
pan el seqgundo lugar (52,8%), sequidas por las medidas de apoyo financiero (41,7%). En la anterior edicion
del informe las principales recomendaciones estaban también vinculadas a estas tres condiciones, si bien
el establecimiento de politicas publicas ha aumentado su importancia relativa y las medidas en el ambito
educativo se han situado en sequndo lugar por orden de importancia.

Dado el interés de las recomendaciones apuntadas por las personas consultadas, se profundiza a con-
tinuacion en algunas de las areas consideradas, buscando medidas concretas para la mejora del entorno
emprendedor en Galicia.

. Politicas publicas de apoyo al emprendimiento

Las propuestas en materia de politicas gubernamentales abogan, como en anteriores ediciones del in-
forme, por la necesidad de reducir y simplificar los tramites burocraticos, asi como reducir los tiempos en
la tramitaciény concesion de licenciasy en las gestiones con la administracién. A este respecto, son varias
las propuestas que respaldan la creacion de una “verdadera” ventanilla Unica.

El establecimiento de una fiscalidad mas competitiva y atractiva, valorando posibles rebajas e incenti-
vos fiscales en algunos casos, es otra de las propuestas a destacar. A este respecto, los expertos consul-
tados reconocen que quienes emprenden deben hacer frente a elevadas cargas fiscales y sociales “desde
que abren sus negocios, sin tener siquiera facturacion, lo que impide sin duda ya no solo el lanzamiento de
nuevos proyectos empresariales, sino también la consolidacién de muchas de las iniciativas que se lanzan™®.

Las personas entrevistadas también recomiendan “una mayor participacion de laadministracion publica
en la compra de productos/servicios innovadores”; de hecho, se senala que el gobierno autonémico debe-
ria participar como “cliente y prescriptor de los productos y servicios de las startups”. Otras propuestas en
materia de politicas gubernamentales son: “aumentar la inversion en |+D al nivel de las principales regiones
europeas, favoreciendo y potenciando la transferencia tecnolégica”, “dar posibilidades y apoyo real a nuevas
empresas en licitaciones publicas (propuesta técnica vs. econdémica, requisitos de viabilidad econémica

adaptada a micropymes...), “dar sequridad y continuidad en materia de politicas laborales y fiscales” 0 “"no
supeditar las ayudas al emprendimiento a la contratacion laboral indefinida”.

También se reconoce la necesidad de que las politicas publicas tengan en cuenta la realidad del territo-
rio gallego, “creando (asi) una politica de innovacion y emprendimiento no solo centrada en el eje Atlantico
o los grandes nucleos, sino también en entornos periféricos y rurales”.

. Educacién y formacion para emprender

Las propuestas de mejora en este &mbito se concentran en fomentar la formacion en emprendimien-
to del alumnado en todas las etapas del sistema educativo, tanto en lo que se refiere a contenidos como

15 Lasexpresiones que a continuacion se muestran entrecomilladas corresponden a respuestas literales obtenidas en la encuesta NES. El analisis e in-
terpretacion de estas respuestas corresponde al equipo investigador GEM Galicia, que no se hace responsable de las opiniones vertidas por las personas
expertas entrevistadas.
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a competencias y habilidades. También, senala el panel de expertos, deberia hacerse ver al alumnado que
“emprender es una buena opcion profesional, sensibilizar hacia ello”; en definitiva, fomentar el espiritu em-
prendedor entre los mas jovenes.

Las personas expertas destacan, ademas, el papel que la Universidad juega en esta materia. A tra-
vés del mentoring o el desarrollo de proyectos educativos en colaboracién con profesorado senior pro-
cedente de proyectos consolidados, las aulas educativas podrian fomentar el desarrollo de iniciativas
emprendedoras.

. Apoyo financiero al emprendimiento

Las recomendaciones desde el punto de vista de la financiacién insisten en la necesidad de facilitar
el acceso a esta en todas las etapas del proceso emprendedor. Mas concretamente, se sugiere una ma-
yor implicacién de la financiacién privada, por ejemplo, a través del fomentoy creacién de redes privadas
de inversores; un mayor incentivo a la inversion privada, a través de incentivos fiscales o de la mejora de
laimagen de los business angels a nivel social; un mayor desarrollo del capital riesgo; un aumento de las
ayudas, etc.

Se destaca también la necesidad de hacer mas accesible la financiacion. En particular, se indica que
“las ayudas a |+D+i y otras similares requieren un importe minimo de proyecto y un porcentaje de cofinan-
ciacion asumible solo por empresas que, en realidad, ya disponen de medios. Por ello ese tipo de ayudas
no son adecuadas para startups (sin inversion previa) o nuevas empresas. (...) Se sigue apoyando al que ya
puede por sus propios medios en lugar de a quien realmente los necesita”.

. Acceso a infraestructura fisica

Las recomendaciones en materia de infraestructura fisica se centran en tres aspectos principales: me-
jorar las infraestructuras de transporte dentro de Galicia y con otras comunidades; mejorar la conexion a
internet, especialmente en &mbitos rurales; y mejorar el mercado de alquiler de locales. En este ultimo as-
pecto las propuestas se centran tanto en fomentar el alquiler de locales vacios como en regular los precios
de acceso a estos.

. Programas publicos

En esta drea destacan, entre otras, las propuestas de impulsar el desarrollo industrial, por su contribu-
cion ala generacion de riqueza, asi como de empleo cualificado y de calidad; fomentar la incorporacién de
la mujer en el mundo del emprendimiento tecnoldgico; priorizar los programas de emprendimiento profe-
sionalizados; o implicar mas a las corporate gallegas, a través de la creacidn de programas de corporate ven-
turing. El corporate venturing es un modelo de innovacién hibrido que las empresas aplican para dinamizar
sus procesos de innovacion a través de la colaboracion con otros agentes del ecosistema emprendedor,
particularmente con emprendedores y startups.

. Acceso ala informacion
Las recomendaciones en materia de acceso a la informacion abogan por la centralizacion de la infor-

macioén que se ofrece a personas emprendedoras en lo relativo a recursos, ayudas, etc.; asi como por crear
una red de mentores empresariales que den soporte y ayuda a quienes ponen en marcha nuevos negocios.
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. Normas sociales y culturales

Las recomendaciones coinciden en que es necesario un mayor reconocimiento de la actividad empre-
sarial a nivel social. Dar a conocer referentes empresariales, casos de éxito y buenas practicas, pueden ser
un buen punto de partida para fomentar el interés por el emprendimiento entre la poblacion.

3.6. Conclusiones

Tras un periodo de ascenso, la valoracion media del entorno para emprender en Galicia ha experimen-
tado una caida en 2020, pasando a situarse por debajo de los 5 puntos sobre 10. Desde el punto de vista de
las personas expertas, todas las condiciones del entorno son menos favorables, aunque no se ha de perder
de vista que esta valoracion se realizo en un contexto marcado por la irrupcion de una pandemia mundial
de efectos devastadores para la economia.

Lavaloracion del entorno emprendedor gallego en 2020 se encuentra muy cerca de la valoracion media
para Espafa, habiéndose producido en ambos casos (nhacional y gallego) una importante caida en esta va-
loracién media de las condiciones para emprender.

Segun la vision de las personas expertas consultadas, dos aspectos destacan de forma clara como fre-
nos a la actividad emprendedora en Galicia. El apoyo financiero continua siendo, un ano mas, el obstaculo
mas citado (mencionado por el 86,5% de los miembros del panel), seguido muy de cerca por las politicas
del gobierno (54,1%). Entre las condiciones del entorno que actuan como fuerzas motrices de la actividad
emprendedora en Galicia, dos son las mas determinantes: la mayor apertura del mercado interno (54,1%)y
la mejora de las caracteristicas de la fuerza laboral (43,2%).

Por ultimo, al igual que ya ocurria en la anterior edicion del informe, la recomendacion mas citada para
mejorar el entorno emprendedor en Galicia es el establecimiento de politicas de gobierno adecuadas para
el fomento de la actividad emprendedora(94,4%), seqguida de las medidas de mejora de la educaciény for-
macion emprendedora (52,8%) y de apoyo a la financiacion (41,7%). También estas tres areas son las que
las personas expertas consideran que deberian atenderse de forma urgente para asi mejorar la situacion
derivada del contexto de la pandemia.
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Anexo A. Encuesta a personas expertas (NES) 2020

EnlaTabla 3.2 se muestralafichatécnicadel estudio en el que se basa este capitulo: la National Experts
Survey (NES). La Tabla 3.3 muestra el perfil de las personas expertas integrantes del panel de esta edicion,
conformado por 15 mujeres y 26 hombres, con una edad media de 48 afnos y aproximadamente 15 afos de
experiencia en areas afines al emprendimiento. Todas las personas que integran la muestra cuentan con
estudios superiores; en su mayoria estudios de posgrado -master y/o doctorado-(75,6%).

Tabla 3.2. Ficha técnica de la encuesta a personas expertas

Poblacion objetivo

Muestra

Periodo de realizacion de la NES

Metodologia

Trabajo de campo

Grabaciony creacion de la base
de datos

Personas con representatividad en cada una de las condiciones del entorno

4] personas distribuidas en funcion de las condiciones del entorno para em-
prender(Tabla 3.1)y la provincia

Trabajo de campo: abril a julio de 2020

Encuesta en linea asistida por el GERA Data Quality Team.

El cuestionario estaintegrado por preguntas cerradas valoradas con una escala
Likert 0-10 (siendo 10 la valoracion maxima)y preguntas abiertas en las que se
consulta la opinién de las personas encuestadas acerca de los principales obs-
taculosy estimulos a la actividad emprendedora, asi como recomendaciones en
relacion con las condiciones del entorno que influyen en la actividad empren-
dedora.

Equipo GEM Galicia

GERA Data Quality Team y Equipo GEM Galicia

Tabla 3.3. Perfil sociodemografico y profesional de las personas expertas entrevistadas

Género

Edad promedio

Experiencia emprendedora

Nivel educativo

Categoria profesional®

36,6% mujeres
63,4% hombres

47,6 anos
Experiencia promedio de 15 anos en areas relacionadas con el emprendimiento

2,4% estudios de formacion profesional
22% estudios universitarios (grado, diplomatura o licenciatura)
75,6% estudios de posgrado (méaster o doctorado)

58,56% emprendedor/a

19,5% inversor/a, financiador/a o banquero/a

17.1% gestor/a de politicas publicas

46,3% proveedor/a de servicio y apoyo a empresas
31,7% profesor/a, investigador/a o académico/a

16 La persona entrevistada puede seleccionar mas de una categoria profesional.
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Anexo B. Lista de personas expertas del panel 2020 en Galicia

El Equipo GEM Galicia quiere agradecer la colaboracion de las personas que han participado en la en-
cuesta de la edicién 2020(Tabla 3.4).

Tabla 3.4. Listado de personas expertas participantes

Empresalnsitucion

Ana M2 Alzate Rodriguez

Ana Olveira Blanco

Berta Alvarez-Buylla Falces

Carlos Alberto Vaamonde Rivero

Carlos Tomeé Santiago

Carolina Lodeiro Malde
Daniel Cerqueiro Garcia
Daniel Fernandez Mosquera
David Seoane Vilarino
Eladio Crego Gil

Elio Celso Laureano Galvez

Esther Libia Garcia Méndez
Eva Lopez Barrio

Guillermo Lamelas Nogueira
Jacobo Garcia-Duran
Javier Garrido Barral

José Baqueiro Estévez

José Lino Comesana Calvo
José Luis Villaverde Acuna
Juan Diego Pereiro Arean
Juan José Romero Crusat
Luis Garcia Deber

M2 Angeles Lépez Lozano

M2 Isabel Aneiros Penedo

M2 Teresa Moya Fernandez

Servicio de Relaciones con el Sistema Productivo y Acreditacion de Compe-
tencias. Conselleria de Cultura, Educacion e Universidade

Abeluria, S. Coop. Galega. Unién de Cooperativas Galegas EspazoCoop
Centro de Emprendimiento del Gaias (CEM)
Axencia Galega de Innovacion (GAIN)

Caruncho Judel & Tomé Abogados. Asociacion de Emprendedores de Galicia
(ASCEGA)

Wayna Consultora, S.L.

CMO de Docuten y Fundador de Startup Galicia
QubioTech Health Intelligence

FundingBox

EFT INNOVATION & COMMERCIALIZATION CONSULTING SL
AXEL Lugo

Confederacién de Empresarios de Pontevedra

Area de Valorizacion, Transferencia y Emprendimiento. Woman Emprende.
Universidade de Santiago de Compostela

Alen Space

HANSA Consultores

Xénese Iniciativas, S.L.

EOSA Estrategiay Organizacion, S.A. Rede EUSUMO
ABANCA

Area de Valorizacion, Transferencia y Emprendimiento. Universidade de
Santiago de Compostela

WeKCo (Coworking) y WeKAb.com (Startup IEBT)

SUMA IMPORTANCIA SLL, consultora especializada en emprendimiento y
visual sales

Fundacion Ronsel. Fundacion Youth Business Spain

Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion (OTRI). Universida-
de de Vigo

XesGalicia, Sociedad Gestora de Entidades de Inversién de Tipo Cerrado,
S.A.U.

Profesora de Formacion y Orientacion Laboral. Coordinadora de emprendi-
mientoy tutora del vivero de empresas CIFP Politécnico de Santiago. Conse-
lleria de Cultura, Educacion e Universidade
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Empresalinstitucion

Margarita Valcarce Fernandez

Noelia Pombo Blanco

Nuria Figueroa Silveira
Rafael Granados Guillén
Ramon Tubio Villanueva

Roberto Castro Tomé
Roberto Pérez Marijuan

Roberto Vieites Rodriguez
Rodolfo Ojea Alonso

Rosa Mary Cardeso Trillo
Santiago Lépez Gonzélez
Susana Pérez Iglesias
Vicente Lustres Pérez

Victor Nogueira Garcia

Yolanda Facon Garcia

Departamento de Pedagogia y Didactica. Facultad de Ciencias de la Educa-
cion. Universidade de Santiago de Compostela

EOSA Estrategiay Organizacion, S.A.

Vigo Activo S.C.R. S.A.

Asociacion de Trabajadores Autonomos de Galicia (ATA Galicia)
Craftium Consultores y Packium Data S.L.

SocialUrban. Club Galicia ESADE Alumni

SUMA IMPORTANCIA SLL, consultora especializada en emprendimiento y
visual sales

Unidad Galicia Emprende. Instituto Galego de Promocién Economica(IGAPE)
Fundacion CEL Iniciativas por Lugo

Camara de Comercio de Santiago de Compostela

UNINVEST, S.G.E.I.C., S.A.

INFI Consulting Group. Asociacion Empresarias Galicia

Biostatech Advice Training & Innovation in Biostatistics, S.L.

Grupo Nogar. Asociacion Galega de Empresa Familiar

XesGalicia, Sociedad Gestora de Entidades de Inversién de Tipo Cerrado,
S.A.U.
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Capitulo 4.

Efectos del COVID-19 en la actividad emprendedo-
raen 2020

4.1. Introduccion

El 2020 ha sido, sin duda, un aho marcado por la pandemia del COVID-19, y la crisis sanitaria, econémi-
cay social derivada de las medidas adoptadas para acometer la situacion. La puesta en marcha del estado
de alarmaen el territorio espanol, primero en marzo y después en noviembre, y las siguientes prorrogas, no
solo limitabala movilidad de la poblaciéon sino lareduccion de la actividad econémica a sectores esenciales
para atender las necesidades basicas de la poblacion y de la crisis sanitaria. En consecuencia, en los Ulti-
mos doce meses, el tejido empresarial espanol ha experimentado una reduccién de su actividad, unarein-
vencion organizativa y multiples retos de supervivencia.

El Observatorio de Emprendimiento en Espafa puso en marcha multiples iniciativas de apoyo y sequi-
miento de la situacion de la actividad emprendedora. Una de estas iniciativas fue el analisis de impacto de
la pandemia en la actividad emprendedora 50 dias después de que se decretase el primer estado de alarma'.
Este estudio sobre la situacion del emprendimiento en Espana tras el parén econémico derivado del estado
de alarma fue el germen de estudios similares a nivel regional, como el realizado para Galicia? y en ellos se
recogia la percepcién y situacion de una muestra de emprendedores durante el confinamiento.

De forma paralela, el proyecto GEM fue adaptando su metodologia, con la finalidad de conocery ana-
lizar el impacto del COVID-19 en la actividad emprendedora a nivel internacional. Si bien los efectos se
observaran con mas detalle en el medio plazo, el objetivo de este capitulo es ofrecer algunos de esos in-
dicios a partir de las percepciones de la poblacion adulta entrevistada para la presente edicion. También
se incluyen algunas de las conclusiones extraidas de la encuesta a personas expertas (NES) en cuanto
a las consecuencias que la pandemia ha supuesto en la actividad emprendedora. En cualquier caso, es
preciso tener en cuenta que se ha consultado a ambos grupos de poblacion en el mes de septiembre de
2020, en plena pandemiay, por lo tanto, las respuestas obtenidas y las conclusiones alcanzadas deben
de contextualizarse en ese momento.

4.2. Percepciones de la poblacion adulta sobre los efectos
de la pandemia en la actividad emprendedora

Para capturar las percepciones de la poblacion en cuanto a los efectos del COVID-19 en la actividad em-
prendedora, el proyecto GEM se pregunta:

. ¢;En qué medida el ingreso familiar se ha visto “afectado” por el COVID-19?
. ¢Conoce alguna personaemprendedora que haya cerrado o creado una empresa debido al COVID-19?

En lo relativo al ingreso familiar, la Figura 4.1. muestra que la pandemia ha supuesto una importante
disminucion del ingreso familiar para la poblacién en general. Sin embargo, hay que resaltar diferencias

1 ‘Situacion del emprendimiento en Espafia ante la crisis del COVID-19 Anélisis y recomendaciones”. En: https://www.gem-spain.com/wp-content/
uploads/2020/06/Informe-GEM-Espa%c3%bla-COVID19-2019-20.pdf

2 'Lasituacion del emprendimiento en Galicia ante la crisis del COVID-19. Analisis tras 50 dias en estado de alarma” http://gemgalicia.org/
es/2020/05/nuevo-informe-gem-la-situacion-del-emprendimiento-en-galicia-ante-la-crisis-del-covid-19/
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importantes entre poblacion emprendedora (involucrada en el proceso emprendedor)y no emprendedora
(noinvolucrada). Mientras que el 37,1% de la poblacion no emprendedora reporto que su ingreso familiar tuvo
una disminucién (significativa o moderada), en el caso de la poblacion emprendedora este dato alcanza el
58,3%. En contraste, es mayor el porcentaje de emprendedores que reportan un aumento en sus ingresos
familiares(casi el 5%), frente alos no emprendedores (apenas el 1,8%). Estos datos muestran que la pobla-
cioninvolucrada enun proceso emprendedor percibié cambios mas desfavorables en susingresos familiares.

Figura 4.1. Percepcion de la poblacion gallega sobre cambios en los ingresos familiares (%, 2020)
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La segunda cuestion analizada se debe al hecho de que uno de los aspectos mas relevantes enla creacion
de empresas es el de los modelos de referencia, es decir, si ha conocido a personas que durante la pande-
mia se hayan involucrado en el proceso emprendedor, creando una empresa, 0 que se hayan visto afecta-
das hasta el punto de tener que cerrar un negocio. Los resultados muestran cémo la pandemia ha supuesto
también mayores dificultades a la hora de relacionarse con el entorno.

Enla Figura 4.2 se observa como el 55,2% de las personas emprendedoras conoce algun caso de cie-
rre de negocios, mientras que entre la poblacion no emprendedora esta cifra es del 40,7%. Situacion simi-
lar es la observada en cuanto a la creacion de empresas, puesto que entre la poblacion emprendedora el
16,5% conoce a alguien que comenzo su negocio en 2020, mientras que entre los no emprendedores este
porcentaje es del 11,8 %.
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Figura 4.2. Percepcion de la poblacion gallega sobre el conocimiento de personas que hayan cerrado o creado
una empresa en 2020 (%, 2020)

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0% + -l ol ol
Poblacién no Poblacién no Poblacién Poblacién
involucrada que involucrada que involucrada que involucrada que
conoce aalguienque conoce aalguienque conoce aalguienque conoce aalguien que
haya cerrado haya creado haya cerrado haya creado
Mésdeb 10,6% 0.3% 21,7% 2,6%
BDe2a4 20,3% 3.7% 25,2% 3,9%
EUno 9,8% 7.8% 8,3% 10,0%
H Ninguno 59,3% 88.2% 44,8% 83,5%

4.3. Percepciones del colectivo emprendedor sobre los
efectos de la pandemia en la actividad emprendedora

Para observar hasta qué punto las personas emprendedoras han percibido el impacto del COVID-19 en
el emprendimiento, GEM ha sondeado entre este colectivo las siguientes cuestiones:

. ¢Como ha sido de dificil crear una empresa respecto al ano anterior?

. ¢Comparado con el ano anterior, cuéles son las expectativas de crecimiento de su actividad
emprendedora?

. ¢;En qué medida el COVID-19 ha generado oportunidades de negocio?

En relacion con la primera de ellas, aunque las crisis siempre son oportunidades para el desarrollo de
iniciativas nuevas e innovadoras, no cabe duda de que el COVID-19 ha supuesto dificultades a la hora de
emprender. Asi, preguntamos a las personas emprendedoras como consideran de dificil haber creado una
empresa en 2020 respecto al ano anterior.

Asi, la Figura 4.3 muestra que la mayoria de los emprendedores en fase incipiente (nacientes y nuevos,
estoes, TEA)y de emprendedores consolidados(70,2% en el primer casoy 75,5% en el segundo) reconocen
que es “algo o mucho méas dificil” crear una iniciativa emprendedora en 2020 respecto al afno 2019.



it
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Figura 4.3. Percepcion de la poblacion emprendedora en fase inicial (TEA) y consolidada sobre la dificultad de crear
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En lo relativo a las expectativas de crecimiento respecto al afo anterior, y a pesar de las dificultades
mencionadas, resulta esperanzador comprobar (Figura 4.4) como el 18,5% de los emprendedores involu-
crados en las primeras fases del proceso, recogidas en el TEA, esperan crecer en 2021, reduciéndose este

porcentaje al 9,8% en el caso de las iniciativas consolidadas.

Figura 4.4. Percepcion de la poblacion emprendedora en fase inicial (TEA) y consolidada sobre expectativas
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La Figura 4.5 recoge la vision de las personas emprendedoras sobre la tercera de las cuestiones plan-
teadas, su percepcion sobre las oportunidades de negocio que haya podido traer consigo la pandemia. Y
en este caso resulta muy llamativo la diferencia entre la percepcién de los emprendedores que todavia se
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encuentran en las primeras fases del proceso(TEA)y los que ya se encuentran en una fase de consolidacién.
Mientras que el 33,7% de los emprendedores incipientes perciben que el COVID-19 ha traido consigo nuevas
oportunidades de negocio, entre los consolidados solo el 11,9% ve estas oportunidades.

Figura 4.5. Percepcion de la poblacion emprendedora en fase inicial (TEA) y consolidada sobre si el COVID-19 ha generado

oportunidades de negocio (%, 2020)

Pt —
90%

80%
70%
2] o,
'g 60%
® 50%
:E 40%
Fi 30%
c 20%
@ o,
5 10%
e 0% .
= TEA Consolidada
08; ¥ Muy de acuerdo 4,2% 13,3%
;'Q @ Algo de acuerdo 7.7% 20,4%
Sin cambios 0.7% 2,4%
B Algo en desacuerdo 55% 6,0%
¥ Muy en desacuerdo 81,8% 57,9%

4.4, Lavision de los expertos gallegos sobre el impacto del
COVID-19 en el ecosistema emprendedor

La encuesta NES 2020 recoge las valoraciones de las personas expertas sobre el impacto que la situa-
cion generada por la pandemia haya podido provocar en el entorno para emprender. Ello incluye una valora-
cion, en retrospectiva, de las actuaciones de las empresas privadas y las administraciones publicas frente
al shock producido por el COVID-195.

Como se puede observar en la Figura 4.6, la valoracion de las medidas llevadas a cabo por las empre-
sas nuevas y en crecimiento es, en general, positiva (valoracién por encima de 5 puntos, siendo el maximo
10). La mayoria de los expertos considera que las empresas han promovido el teletrabajo entre su personal
(siendo la valoracién media de este aspecto 7,7 puntos), han adaptado sus productosy servicios(7,2), y han
identificado nuevas formas de hacer negocios(8,6).

Aunque la demanda de los negocios se redujo debido a la pandemia, los expertos consideran que tam-
bién se han generado nuevas oportunidades de negocio, otorgando a esta cuestién una valoracion de 6
puntos. Asimismo, a pesar de la dificil situacion para las empresas, no parece que ello haya provocado un
incremento en la cooperacion entre (y dentro de) las empresas(5,3), aunque si ha incrementado levemente
la colaboracion en actividades sociales, desafios y propuestas globales(6,3).

3 Elcontenido de este epigrafe ya fue recogido en el Informe GEM Galicia 2019-2020 (pp. 103-105), en un capitulo monografico dedicado al impacto del
COVID-19 sobre la actividad emprendedora, en general, y las valoraciones de las personas expertas, en particular, pero se ha considerado conveniente
recoger de nuevo estos resultados al ser parte de la NES 2020.
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Figura 4.6. Reactividad y reinvencion del emprendimiento
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Enla Figura 4.7 se presentan las valoraciones (también en una escala 0-10) otorgadas por las personas
expertas auna serie de afirmaciones sobre las medidas que puso en marcha el gobierno para paliar los efec-
tos del COVID-19. Entodos los casos la nota media supera el 5, destacando ligeramente la proteccién guber-
namental de trabajadores y clientes(5,5)y las medidas de ajuste a la actividad economica(5,4).

Figura 4.7. Impacto del COVID-19 en politicas gubernamentales
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Para tratar de conocer qué medidas urgentes implantarian las personas expertas para reactivar el em-
prendimiento en Galicia (Figura 4.8), se planted una pregunta abierta en la que se podian incluir hasta un
maximo de tres propuestas, que fueron posteriormente codificadas y asimiladas a alguna de las 21 catego-
rias definidas por el GERA.
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El grupo de medidas urgentes mas solicitadas por las personas expertas (citadas por un 36,2% de las
personas expertas)son, como reflejala Figura 4.8, las relacionadas con el apoyo financiero. Analizando me-
didas concretas, se puede resaltar, por un lado, el ofrecer ayudas mas directas por parte del Estado para
financiar emprendimiento de caracter innovadory, por otro lado, la reduccion de la presion fiscal sobre los
emprendedores. También se indican medidas relacionadas con la educacion y formacién para emprender,
donde todos los expertos coinciden en que se debe apostar por el fomento del emprendimiento desde las
escuelas, ademas de lainclusion de algun tipo de asignatura obligatoria de gestion empresarial o econdmica.

En el resto de las propuestas se observa una gran heterogeneidad, e incluyen, entre otras, la potencia-
ciondel comercio interiory de laeconomia de cercania, reduciendo los costes fijos de determinadas indus-
trias; o el fomento de la colaboracion entre empresas e individuos, especialmente a través de la conexién
entre quienes poseen el capital y quienes poseen las ideas.

Figura 4.8. Medidas urgentes a implantar para reactivar el emprendimiento (% personas expertas que citan cada aspecto, 2020)
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Capitulo b.

Politicas publicas en materia de emprendimiento
para mitigar los efectos del COVID-19 desde la
Optica autonomicay local

5.1. Introduccion

Las implicaciones econémicas y sociales, ademas de las sanitarias e institucionales, del COVID-19 de-
ben encontrar respuesta en las politicas publicas que se llevan a cabo en los tres niveles de administracion
publica: estatal, autonomicay local.

En funcion de las competencias de las diferentes Administraciones Publicas, deben serlos dos primeros
niveles de administracién, estatal y autonémico, los que mas intensidad deben asegurar, por losimportantes
efectos positivos del gasto y por ser quienes deben garantizar el cumplimiento del principio de equidady la
consecucion de economias a escala. Ademas, el alcance de las politicas publicas locales esta condicionado
al limite territorial del municipio sobre el que se aplica, de ahi que sea necesario que el Estado o las comu-
nidades auténomas actuen para superar la restriccién espacial. Lo anterior no es 6bice para que también
tenga relevancia el papel de las entidades locales. Sin embargo, las competencias para mitigar los efectos
economicos y sociales de la pandemia no son de naturaleza obligada para el nivel local.

Puesto que las medidas aplicadas para mitigar los efectos econdmicos y sociales del COVID-19 se han apli-
cado a todo el territorio nacional, este capitulo se centra en describir las principales actuaciones llevadas a
cabo por la Xunta de Galiciay las entidades locales. En este Ultimo caso se analizan aquellas tomadas por los
ayuntamientos de las siete grandes ciudades gallegas y las cuatro diputaciones provinciales, puesto que son
los que mayor capacidad econémico-financiera tienen para aplicar medidas. De esta forma se posibilita una
aproximacion alas actuaciones publicas en materia de emprendimiento y mantenimiento de la actividad eco-
nomica desde el inicio de la pandemia, en el marco territorial de Galicia desde la dptica autondmicay local.

5.2. Actuaciones desde la Xunta de Galicia

Enlinea conalgunas de lasrecomendaciones propuestas en el Informe GEM Galicia 2019-2020, la Xunta de
Galiciayla Administracionlocal han venido aprobando una serie de ayudas y subvenciones tanto para mitigar
la falta o reduccion de los ingresos, como para la digitalizacion de las actividades y las medidas anti-COVID.

La Xunta de Galicia, junto a la Administracion General del Estado, tienen las competencias en materia
de promocion econémica en Galicia. Como se vera a continuacion, las medidas propuestas por la comuni-
dad auténoma de Galicia para mitigar los efectos de la pandemia se han centrado en la vertiente del gas-
to, frente a actuaciones puntuales desde la perspectiva tributaria. Ademas, debido a que los efectos mas
intensos sobre el tejido econdmico y social de esta pandemia se soportaron en 2020, sobre todo durante
aquellas semanas de paralizacion casi total de la actividad econémica, las actuaciones publicas han tenido
una mayor importancia en 2020 que en 2021.

5.2.1. Ayudas desde la vertiente del gasto

La primera medida tomada por la Xunta de Galicia fue el 20 de marzo, alos pocos dias del establecimien-
to del estado de alarma (13 de marzo) por parte del Ejecutivo central. Esta actuacion fue una modificacion
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del programa Marco de apoyo al acceso al crédito de las pequefias y medianas empresas(financiacién IGAPE-
PYMESs), paraincluir una nueva linea de actuacion por los efectos del COVID-19. Desde la Xunta de Galicia se
busco6 una solucion para aliviar las tensiones de liquidez provocadas por la caida de las ventas, interrupcion
de la actividad, una menor demanda, falta de suministros o rescision de contratos. Para ello se cre6 una
linea especifica de crédito para auténomos y PYMES que garantizase el acceso al crédito en condiciones
preferentes, en especial para atender a sus necesidades mas inmediatas, especialmente el pago de sala-
rios, facturas, alquileres o impuestos. Junto con la actuacidn anterior se buscaba movilizar los avales para
la cobertura de las operaciones concedidas por las entidades financieras y conceder re-avales a las socie-
dades de garantia reciproca que las avalan. La dotacién econdémica para esta linea quedo fijada en 250 mi-
llones de euros.

En el mes de junio se publicé el Programa de ayudas a proyectos de digitalizacién para hacer frente a la
situacion provocada por el COVID-19' del IGAPE. El objetivo era financiar proyectos que promoviesen la apli-
cacién efectiva de tecnologias digitales. Entre las actividades subvencionables figuraban sistemas de con-
trol de presencia, aforo, estado sanitario, normas de calidad, de gestién, carteleria electronica, integracion
de sistemas de comercio basicos, mejora del catalogo de productos, soluciones de atencion remota, sis-
temas pick and go, soluciones de conectividad e incorporacion del teletrabajo y soluciones de mejora de la
cibersequridad. La dotacién establecida por este programa fue de 7 millones de euros, financiado parcial-
mente por el Fondo Social Europeo (FSE).

También en el mes de junio se publicaron las Ayudas a los proyectos de los comercios al por menor galle-
gos para contribuir a la reactivacién del comercio gallego garantizando la seguridad laboral y la generacion
de confianza en el consumidor?. Estas subvenciones del IGAPE se orientaron a comercios de menos de 10
trabajadores y con un maximo de 300 metros cuadrados de exposicion y venta al publico. Los gastos sub-
vencionables fueron, entre otros, pantallas protectoras para mostradores y zonas de caja, vinilos adhesivos
para delimitar distancias, dispositivos de control de aforo y temperatura, puertas de apertura automatica
e instalacion de puntos de autopago, ademas de sistemas de proteccién contra el COVID-19. Se fijé que el
importe de los proyectos subvencionables estuviese comprendido entre 300 y 1.200 euros?. Estas ayudas,
por valor de 5 millones de euros, se financiaron con cargo al FEDER Galicia 2014-2020.

Yaenjulio se publico el Programa Cheque auténomo sequimos adelante por la Secretaria Xeral de Emprego.
Su objetivo era garantizar una ayuda econdmica a las personas trabajadoras autonomas, o por cuenta propia,
que permitiese hacer frente a los gastos generados por el COVID-19, si no fue posible percibir la prestacion
por cese temporal por la pandemia. Para acceder a estas ayudas debia haberse registrado una disminu-
cion de la facturacién de mas de un 50% durante el segundo trimestre de 2020, haber tenido una factura-
cion minima de 12.000 euros en 2019 y que el beneficiario hubiera tenido un periodo minimo de actividad
de 12 meses anteriores ala declaracion del estado de alarma. A través de este programa se buscaba cubrir,

1 Resolucién de 15 de junio de 2020 por la que se da publicidad del acuerdo del Consejo de Direccién que aprueba las bases requladoras de las ayudas
a proyectos de digitalizacion para hacer frente a la situacion provocada por el COVID-19 (programa Cheques Digitalizacion COVID-19), susceptibles de co-
financiacion por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional, en el marco del programa operativo FEDER Galicia 2014-2020, y se procede a su convocatoria
en régimen de concurrencia no competitiva(codigo de procedimiento IG300E).

2 Resolucion del 15 de junio de 2020 por la que se da publicidad del Acuerdo del Consejo de Direccién que aprueba las bases requladoras de las ayudas a
los proyectos de los comercios minoristas gallegos para contribuir a la reactivacion del comercio gallego garantizando la sequridad laboral y la generacion
de confianza en el consumidor, susceptibles de financiacion por el FEDER en el marco del programa operativo FEDER Galicia 2014-2020, y se procede a
su convocatoria en régimen de concurrencia no competitiva (codigo de procedimiento IG524C).

3 Programa IG524C de Ayudas a los proyectos de los comercios al por menor gallegos para contribuir a la reactivacion del comercio gallego garanti-
zando la sequridad laboral y la generacion de confianza en el consumidor, susceptibles de financiacion por el FEDER en el marco del programa operativo
FEDER Galicia 2014-2020.
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parcialmente, los gastos logisticosy de transporte de envios de productos al domicilio de los consumidores.
También se incluian, entre otros, como gastos beneficiarios de esta ayuda aquellos generados por estar en
alguna plataforma de e-commerce local, licencias de software para la venta on line, publicidad en redes so-
ciales y gastos en Equipos de Proteccion Individual (EPIs) frente al COVID-19. La dotacion establecida por
beneficiario fue de 300, 450 y 600 euros para gastos logisticos y de 600, 900 y 1.200 euros para gastos de
actividad, en funcion del tipo de ayuda solicitada. Esta actuacion, dotada con 16 millones de euros, se fi-
nancié con cargo al Programa Operativo FSE Galicia 2014-2020.

Siguiendo conlas actuaciones senaladas, en el mes de noviembre, desde la Secretaria Xeral de Emprego,
se aprobo el Programa de rescate de las personas trabajadoras auténomas por la crisis del COVID-19%. Los be-
neficiarios de esta actuacién eran personas auténomas en el Régimen Especial de Trabajadores Auténomos
(RETA)y Régimen de Trabajadores del Mar como trabajadores por cuenta propia que hubieran tenido re-
conocido el cese ordinario o extraordinario de la actividad requlado en el Real Decreto Ley 30/2020, del 29
de septiembre, de medidas sociales en defensa del empleo. En especial, se senalaban como beneficiarias
las siguientes actividades: ocio nocturno, transporte, agencias de viaje, exhibicion cinematografica, ope-
radores turisticos y artes escénicas. La cuantia de las ayudas fue de 1.200 euros, ascendiendo, en ciertos
casos, alos 2.000. La dotacién global de ese programa fue de 30 millones de euros financiados por el FSE
através del Programa Operativo Galicia 2014-2020.

Poco después se publico la Orden de 26 de noviembre de 2020 por la que se establecen las bases regula-
doras del Programa | Microempresas, de mantenimiento del empleo y la actividad econdmica de las microem-
presas de Galicia mds afectadas por la COVID-19 (TR400B), y del Programa Il Hosteleria, de apoyo al sector
de la hosteleria (TR400C), y se procede a su convocatoria para 2020. Por lo que respecta al Programa | de
Microempresas® por parte de la Secretaria Xeral de Emprego, se destinaba a empresas que tuvieran auto-
rizado un Expediente de Regulacién Temporal de Empleo (ERTE) por el COVID-19 desde la declaracién del
estado de alarmay siempre que la facturacion se hubiera reducido por lo menos un 45% en el ano 2020 en
relacion a lo facturado en 2019 y los tres primeros meses de 2020. La ayuda establecida por beneficiario
fue de 4.000 euros entre 2020 y 2021. Para sufragar este programa se fijé una dotacion global de 37 millo-
nes de euros a través de fondos finalistas y propios. En cuanto al Programa Il hosteleria: ayudas al sector de
la hosteleria, su objetivo era apoyar a las personas trabajadoras auténomas o personas fisicas con perso-
nal contratado por cuenta ajena a su cargo, las microempresas y PYMEs del sector de la hosteleriay que se
vieron afectadas por el cierre conforme a la normativa dictada por las autoridades sanitarias. La ayuda por
establecimiento fue de 1.500 euros por mes de paralizacion de la actividad, desde el mes de octubre. Para
los establecimientos con 10 0 mas personas trabajadoras, el importe se fijo en 2.000 euros por mes parali-
zado. El presupuesto global fue de 17 millones de euros con cargo a fondos finalistas y propios.

En 2021la Xunta de Galicia prosiguio con las ayudas. En febrero se publico la Orden del 17 de febrero de
2021 por la que se establecen las bases reguladoras del Il Plan de rescate de las personas trabajadoras au-
tonomas y de las microempresas afectadas por la crisis del COVID-19, mediante el Programa | de personas
trabajadoras auténomas (TR500A), susceptible de ser financiado parcialmente por el FSE y el Programa Il de
microempresas(TR500B), y se procede a su convocatoria para 2021. Con el Il Plan de Rescate de la Secretaria

4 Orden de 17 de noviembre de 2020 por la que se establecen las bases reguladoras del Programa de rescate de las personas trabajadoras auténomas
afectadas por la crisis del COVID-19 financiado con cargo al programa operativo FSE Galicia 2014-2020 y se procede a su convocatoria para el afio 2020
(codigo de procedimiento TR400A).

5  Orden de 26 de noviembre de 2020 por la que se establecen las bases reguladoras del Programa | microempresas, de mantenimiento del empleoy
la actividad econémica de las microempresas de Galicia mas afectadas por el COVID-19 (TR400B), y del Programa Il hosteleria, de apoyo al sector de la
hosteleria(TR400C), y se procede a su convocatoria para 2020.
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Xeral de Emprego, se continuaron las actuaciones del | Plan de Rescate®, siendo la dotacion global de 30 mi-
llones de euros (25 millones para ayudas generales y 5 millones para actividades especialmente afectadas),
financiado parcialmente por el FSE. También desde la Secretaria Xeral de Emprego se aprobé el Programa
Il de Microempresas’, con una dotacién global de 25 millones de euros, destinando al sector de alojamientos
y restauracion un total de 5 millones de euros.

Poco después se publico la Orden de 22 de febrero de 2021 por la que se establecen las bases regulado-
ras del Programa | Hosteleria, de apoyo al sector de la hosteleria (TR500C), y del Programa Il Otras actividades
(TR500D), y se procede a su convocatoria para 2021 por parte de la Secretaria Xeral de Emprego.

El Programa | Hosteleria persigue ayudar a personas auténomas o sin personal contratado, microempre-
sasy PYMEs del sector de este sector afectadas por cierre. Como beneficiarias de estas ayudas figuraban
los hoteles, hostales, casas rurales o cualquier otro tipo de establecimiento relacionados con actividades
de hospedaje. El presupuesto establecido fue de 12 millones de euros financiado con cargo a fondos fina-
listasy fondos propios de la Xunta de Galicia. En el Programa II: Otras actividades, también de la Secretaria
Xeral de Emprego se fija una dotacion de 3 millones de euros financiados también con fondos finalistas y
propios de la Xunta de Galicia. Ademas, se permite que accedan a este Seqgundo Plan de Rescate aquellos
negocios que hayan contraido pequefnas deudas con las administraciones publicas. Con este Segundo Plan
de Rescate se dotan 75 millones de euros, frente a los 86 millones del Primer Plan de Rescate®.

Finalmente cabe senalar que desde la Xunta de Galicia se activara el lll Plan de Rescate una vez que
la Administracién General del Estado transfiera los fondos comprometidos. A diferencia del | y Il Plan de
Rescate, éste, Ultimo plan hasta la fecha de cierre de este informe, se financiara con fondos de origen es-
tatal (234 millones para Galicia). La Tabla 5.1 resume la informacion sefalada.

Tabla 5.1. Principales programas aprobados por la Xunta de Galicia por el COVID-19 en materia empresarial

desde la perspectiva presupuestaria (2020-2021)

Fecha Entidad financiera .
” Programa . Contenido
de aprobacion e importe

Modificacion del pro-
grama Marco de apoyo
Marzo 2020 al acceso al crédito de IGAPE (250 millones)
las pequenas y media-
nas empresas

Se incluye una nueva linea de actuacion por los efectos del
COVID-19 sobre las tensiones de liquidez causadas por la
caida de las ventas, interrupcion de la actividad, menor de-
manda, falta de suministros y rescision de contratos.

Ayudas a proyectos

e Subvencionar proyectos que promuevan la aplicacion

Junio 2020 hacer frente a la situa- parcialmente con cargo : B
L efectiva de tecnologias digitales.
cion provocada por el alFSE
COVID-19

6  Elimporte de las ayudas se graduo en funcién del descenso de facturacion experimentado en 2020 respecto a 2019. Si la bajada fue entre el 45% y
60%, la cuantia concedida era de 1.200 euros; si fue de méas del 60% e inferior al 70%, la dotacion se establecio en 2.000 euros y si el descenso superé o
fue igual al 70%, se fijé en 3.000 euros.

7  Elobjetivo era apoyar el mantenimiento del empleo y la actividad econdmica de las microempresas y de las personas trabajadoras auténomas, que
cuenten con personal contratado por cuenta ajena y que hayan experimentado un descenso de facturacion de al menos el 45% en el 2020 en relacion
con lo obtenido en 2019y de al menos el 0% para las PYMEs con hasta 25 personas trabajadoras y siempre que el volumen de facturacién no supere los 2
millones de euros.

8  https://www.xunta.gal/notas-de-prensa/-/nova/55366/feijoo-destaca-aprobacion-del-segundo-plan-rescate-avanza-que-negocio-que-beneficie
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e importe

Fecha
de aprobaci

Junio 2020

Julio 2020

Noviembre
2020

Noviembre
2020

Noviembre
2020

Febrero 2021

Febrero 2021

Febrero 2021

Febrero 2021

Ayudas a los proyectos
de los comercios al por
menor gallegos para
contribuir a la reacti-
vacion del comercio
gallego garantizando
la sequridad laboral y la
generacion de confian-
za en el consumidor

Cheque auténomo
sequimos adelante

Programa de rescate
de las personas traba-
jadoras auténomas por
la crisis del COVID-19

Programa |
Microempresas

Programa | Hosteleria

Il Plan de Rescate de la
Xunta de Galicia Pro-
grama |

Programa Il
Microempresas

Programa Il Hosteleria

Programa ll: Otras
actividades

IGAPE (5 millones) con
cargo al FEDER Galicia
2014-2020.

Secretaria Xeral de Em-
prego (16 millones) con
cargo al FSE Galicia
2014-2020

Secretaria Xeral de Em-
prego (30 millones) con
cargo al FSE a través del
Programa Operativo Ga-
licia 2014-2020.

Secretaria Xeral de
Emprego (37 millones)
con cargo a fondos
finalistas y propios.

Secretaria Xeral de
Emprego (17 millones)
con cargo a fondos
finalistas y propios.

Secretaria Xeral de
Emprego (30 millones)
parcialmente con cargo
al FSE.

Secretaria Xeral de
Emprego (30 millones)
parcialmente con cargo
al FSE.

Secretaria Xeral de Em-
prego (12 millones) con
cargo a fondos finalistas
y propios.

Secretaria Xeral de Em-
prego (3 millones) con
cargo a fondos finalistas
y propios.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la web de la Xunta de Galicia

Financiar parcialmente los gastos de comercios de menos
de 10 trabajadores y con un maximo de 300 metros cuadra-
dos de exposicion y venta al publico. Los gastos subvencio-
nables fueron, entre otros, pantallas protectoras para mos-
tradores y zonas de caja, vinilos adhesivos para delimitar
distancias, dispositivos de control de aforo y temperatura,
puertas de apertura automatica e instalacién de puntos de
autopago, ademas de sistemas de proteccién contra el CO-
VID-19.

Garantizar una ayuda econémica a las personas trabajado-
ras auténomas o por cuenta propia, que permitiese hacer
frente a los gastos generados por el COVID-19, cuando no
se hubiera percibido la prestacion por cese temporal por la
pandemia.

Conceder una ayuda econémica a las personas trabajadoras
autonomas para mantener la actividad econoémica y el em-
pleo.

Destinado a empresas que tuvieran autorizado un ERTE por el
COVID-19 desde la declaracion del estado de alarmay siempre
que la facturacion bajase por lo menos un 45% en el ano 2020
con relacién a los facturado en todo el ano 2019 y los tres pri-
meros meses de 2020.

Ayudas al sector de la hosteleria, con el objetivo de apoyar
a las personas trabajadoras auténomas o personas fisicas
con personal contratado por cuenta ajena a su cargo, las
Microempresas y Pymes que pertenezcan al sector de la
hosteleriay que se vean afectadas por el cierre conforme a
la normativa dictada por las autoridades sanitarias.

Destinado a personas trabajadores auténomas en altaen el
RETA o en el Régimen del Mar por cuenta propia o personas
auténomas societarias y personas trabajadoras autono-
mas de temporada que estuviesen de alta en el RETA entre
4y 9 meses durante 2018 y 2019.

Apoyar el mantenimiento del empleo y la actividad econo-
mica de las microempresas y de las personas trabajado-
ras autbnomas, que cuenten con personal contratado por
cuenta ajena y que hayan experimentado un descenso de
facturacion de al menos el 45% en el 2020 en relacion con
lo obtenido en 2019 y de al menos el 60% para las PYMEs
con hasta 25 personas trabajadoras y siempre que el volu-
men de facturacion no supere los 2 millones de euros.

Ayudar a personas autdnomas o sin personal contratado,
microempresas y PYMEs del sector de la hosteleria afec-
tadas por cierre.

Ayudar a personas auténomas con o sin personal contra-
tado, microempresas y PYMES en actividades econémicas
diferentes de la hosteleria, restauracion y establecimien-
tos de ocio y entretenimiento afectados por cierre segun
la normativa sanitaria.
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5.2.2. Ayudas desde la vertiente tributaria

En materia fiscal las actuaciones autondémicas han sido de menor calado, destacando la Orden de 27 de
marzo de 2020 por la que se adoptan medidas excepcionales y temporales relativas a la presentacion de de-
claracionesy autoliquidaciones y al pago de determinados impuestos gestionados porla Comunidad Auténoma
de Galicia. Enlamisma se recogen una serie de medidas de caracter excepcional y vigencia temporalmente
limitada, en relacién con los plazos de cumplimiento de las obligaciones tributarias relativas a la presenta-
cion de declaraciones o autoliquidacionesy alingreso de la deuda tributaria autoliquidada del Impuesto so-
bre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (ITPyAJD), del Impuesto de Sucesiones
y Donaciones (ISD)y de los tributos cedidos sobre el juego.

Posteriormente la Orden de 15 de junio de 2020 por la que se adoptan medidas excepcionales y temporales
relativas a la presentacion de declaraciones y autoliquidaciones y al pago de determinados impuestos gestio-
nados por la Comunidad Auténoma de Galicia, deroga la anterior y se aumentan nuevamente los plazos. En
concreto, se amplian hasta el 31 de octubre de 2020 los plazos para la presentacion de declaraciones y au-
toliquidaciones y para el ingreso de la deuda tributaria autoliquidada del ITPyAJD y del ISD que, conforme
a la normativa reguladora del correspondiente tributo, finalicen entre el 14 de marzo (fecha de entrada en
vigor del estado de alarma)y el 31de octubre de 2020.

b.3. Actuaciones desde las entidades locales

A los pocos dias de la declaracion del estado de alarma por el Gobierno de Espana, se vinieron suce-
diendo medidas desde la dptica local, tanto desde la 6ptica tributaria como del gasto. En este apartado se
describiran las medidas tomadas por los ayuntamientos de las siete grandes ciudades gallegas y las cuatro
diputaciones provinciales. A continuacion, se sefnalan las principales actuaciones aprobadas.

5.3.1. Las actuaciones desde los grandes ayuntamientos gallegos

Desde el ambito fiscal destacd la prorroga de los plazos de liquidacion de los impuestos, tasas y precios
publicos que cobran los ayuntamientos, lareduccién de tipos impositivos y/o laintroduccién de rebajas fis-
cales a las empresas y personas que se han visto mas afectadas por la crisis del COVID-19, especialmente
todo lo relacionado con la hosteleria, el comercio y el turismo. Ademas, se estableci6é un nuevo calendario
fiscal y se aplica la exencion de tasas por la ocupacién del dominio publico a las cafeterias y restaurantes
por las restricciones sanitarias. Se introducen también algunos cambios fiscales para tratar de fomentar
la actividad emprendedora, centradas en el disfrute de bonificaciones y otras ventajas fiscales a aquellas
personasy entidades que han consequido mantener o generar empleo.

El Ayuntamiento de A Corunaamplié de abril adiciembre el cobro del Impuesto de Actividades Econémicas
(IAE)y las principales tasas e impuestos municipales. Ademas, se aplicaron descuentos en la tasa de basura
y no se cobro la tasa por la instalacion de terrazas. El Ayuntamiento de Ferrol aprob6 la exencion de la tasa
por ocupacion de la via publica para lainstalacion de terrazas en 2020. También retrasé el periodo de pago
voluntario de los impuestos municipales.

El Ayuntamiento de Lugo exoneré del pago de las tasas de las terrazas a los locales de hosteleria.
El Ayuntamiento de Ourense, en marzo de 2020, acordd ampliar el plazo para el pago del IBl y del IVTM,
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aprobando, ademas, un ajuste en ciertas tasas municipales como los veladores en la via publica, dadas las
importantes restricciones aplicadas a las cafeterias y restaurantes.

El Ayuntamiento de Pontevedra opté por aplazar la mayoria de los impuestos municipales hasta la fi-
nalizacion del estado de alarma. Ademas, se establecié un nuevo Plan Personalizado de Pago, que posibi-
litd hacer frente a los tributos municipales hasta en seis mensualidades. El Ayuntamiento de Santiago de
Compostelaaproboé un nuevo calendario fiscal con el objetivo de ampliar los plazos para el pago de los prin-
cipales tributos municipales, especialmente aquellos que afectan alas personas autdbnomas, pequefas em-
presas, comercioy hosteleria. Ademas, se eximid del pago por la tasa de terrazas durante 2020. Finalmente,
el Ayuntamiento de Vigo durante 2020 eximi¢ el pago de la tasa a las terrazas y establecié ciertas bonifica-
cionesy exenciones para comercios y PYMEs durante el tiempo que dur6 el cierre de la actividad en lo rela-
tivo a la recogida de basuras, vados comerciales y suministro de agua. Ademas, el consistorio vigués opté
por el aplazamiento del IVTM, ICIO, IBl e IAE.

Como se ha podido comprobar las medidas fiscales en 2020 por parte de los siete grandes ayuntamien-
tos de Galicia se centraron especialmente en aquellas actividades mas perjudicadas por las restricciones
impuestas por el COVID, siendo la vertiente del gasto mucho menos empleada, debido a su menor capaci-
dad presupuestaria.

Las actuaciones fiscales iniciadas en el ejercicio fiscal 2020, contintan en 2021. El Ayuntamiento de A
Corunaaprobd cambios enla ordenanza municipal que requla la tarifa del suministro de aguay enla corres-
pondiente ala prestacion de servicio de red de alcantarillado, introduciendo reducciones(hasta el 50%) para
los autébnomos y pequenas empresas que han visto limitada su actividad por el COVID-19. Se aplico una se-
gunda rebaja en funcion del tiempo de restriccién o cierre, a la recogida de basuras de aquellas empresas
que segun el decreto de la Xunta de Galicia tienenrestringida su actividad. También, para 2021 se eximio del
pago de la tasa por la instalacion de terrazas a las actividades de bares, restauracion y hoteles.

El Ayuntamiento de Ferrol continuara con la exencién alos negocios de hosteleria del pago por la tasa
de mesasy sillas enla via publica durante todo el tiempo que dure el estado de alarma. Asimismo, se con-
templa una serie de beneficios fiscales sobre los sectores mas perjudicados por la pandemia. En concreto
se posibilita una reduccion del 20% en el IBl para aquellos negocios dedicados a la hosteleria, el comer-
cio, laculturaylos espectaculos. Ademas, se establece cierta bonificacion en el IAE, de cuantia variable
(hasta el 95%) dependiendo del volumen de contratacién de trabajadores, la implantacion de una nueva
empresa o laampliacion de una ya existente en la ciudad. Finalmente, se aprobo6 una modificacion de la
Ordenanza Fiscal General del Ayuntamiento para permitir la aplicacién de medidas de urgencia ante si-
tuaciones sobrevenidas.

En el Ayuntamiento de Lugo la mayor parte de los impuestos y las tasas quedan congeladas, aunque se
contemplan ciertas rebajas en las tasas por servicios urbanisticos y en el ICIO, hasta un 50%. Ademas, se
establece una exencion temporal de la tasa de terrazas. En el Ayuntamiento de Ourense se mantendran los
mismos precios publicos y tasas para 2021 respecto a 2020. Por su parte, el Ayuntamiento de Pontevedra
dentro del Plan Supera Pontevedra-Plan de Reactivacion Econdémica ha aprobado un conjunto de medidas
fiscales relacionadas con el aplazamiento de las principales tasas e impuestos.

En el Ayuntamiento de Santiago de Compostela se continuara con el mantenimiento bonificaciones, re-
duccionesy exenciones, aprobadas en 2020, en las ordenanzas fiscales. En el Ayuntamiento de Vigo se han
introducido cambios en el ICIO y en las licencias urbanisticas de obras e instalaciones y puestos de venta
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en la via publica. Ademas, se mantendra la exencion del pago por la utilizacién de la via publica para la ins-
talacion de terrazas. La Tabla 5.2 resume esta informacion.

Tabla 5.2. Principales programas aprobados por los Ayuntamientos de mayor poblacion en Galicia, perspectiva fiscal (2021)

Cambios en la ordenanza municipal que regula la tarifa del suministro de aguay de la prestacién de servicio
de red de alcantarillado.
Rebajas en funcion del tiempo de restriccion o cierre, de la tasa por recogida de la basura de aquellas em-

(BRI presas que tienen restringida su actividad.
Exencion del pago de la tasa por la instalacion de terrazas a las actividades de bares, restauracion y hoteles.
Ampliacion del calendario fiscal.
Exencion a los negocios de hosteleria del pago por la tasa de mesas y sillas en la via publica mientras dure
el estado de alarma.

Ferrol

Beneficios fiscales sobre alguno de los sectores que mas se han visto perjudicados por la pandemia.
Modificacion de la Ordenanza Fiscal General para permitir la aplicacion de medidas de urgencia.

Rebajas en las tasas por servicios urbanisticos y en el ICIO, hasta un 50% en ciertos casos.
Lugo Congelacion en la mayor parte de los impuestos.
Exencion temporal de la tasa de terrazas y la posibilidad de ocupar més espacio de las vias publicas.

Ourense Mantenimiento de los precios publicos y tasas.

Pontevedra Aprobacion de un conjunto de medidas fiscales relacionadas con el aplazamiento de tasas e impuestos.
Santiago de Mantenimiento de las ordenanzas fiscales.

Compostela

Introduccién de cambios en la ordenanza fiscal que regula el ICIO y en la normativa que requla las licencias
Vigo urbanisticas de obras e instalaciones y puestos de venta en la via publica.
Exencién del pago por la utilizacion de la via publica para la instalacion de terrazas.

Fuente: Red Localis y elaboracion propia

Desde la dptica presupuestaria, en 2021, el Ayuntamiento de Pontevedra aprobd una linea de subven-
ciones de 1,2 millones de euros y de hasta un maximo de 5.000 euros por beneficiario para las empresas 'y
sectores mas afectados por el COVID-19. El Ayuntamiento de Santiago de Compostela destinara 3,5 millones
de euros en ayudas municipales para los sectores con mayores necesidades, en especial aquellas activida-
des relacionadas con la hosteleria. El Ayuntamiento de Lugo ha aprobado un nuevo Plan de Reactivacién
Econdmica en ayudas directas a las personas autdnomas y empresarias afectadas por el COVID-19 a par-
tir del mes de abril. La dotacion de este plan, cifrada en un millén de euros, trata de complementar el Plan
Reanima Lugo, con un importe de cinco millones de euros. Las dotaciones por beneficiario oscilaran en-
tre los 1.000 y 2.000 euros en funcion de si el cierre de los establecimientos fue parcial o total o en base al
numero de empleados. Estas medidas se centraran en los sectores mas afectados por la crisis: hosteleria,
turismo, comercio y cultura. Finalmente, el ayuntamiento de Ourense tiene previsto establecer una linea
de ayudas de 5 millones de euros para el fomento del comercio local y el sector hostelero entre los meses
de abril a junio de 2021. El planteamiento que se esta valorando desde la administracién local orensana es
dar a cada residente un bono de 50 euros que podra gastar en los establecimientos de la ciudad. La Tabla
5.3 resume esta informacion.
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Tabla 5.3. Principales programas aprobados por los Ayuntamientos de mayor poblacion en Galicia, perspectiva presupuestaria (2021)

Ayuntamiento

A Coruia No se contemplan ayudas directas.
Ferrol No se contemplan ayudas directas.

Aprobacion de un nuevo Plan de Reactivacion Econémica en ayudas directas a personas auténomas y em-
presarias afectadas por el COVID-19

Lugo ) i . - . . .
9 Dotacién de un millén de euros para los sectores mas afectados por las crisis: hosteleria, turismo, comercio
y cultura.
Prevision de una linea de ayudas de 5 millones de euros para el fomento del comercio local y el sector hos-
Ourense P
telero entre los meses de abril ajunio de 2021.
Pontevedra Aprobacion de una linea de subvenciones de 1,2 millones de euros para los sectores mas afectados.
Santiago de Ayudas municipales por 3,5 millones de euros para los sectores con mayores necesidades, en especial
Compostela aquellas actividades relacionadas con la hosteleria.
Vigo No se contemplan ayudas directas.

Fuente: Red Localis y elaboracion propia

5.3.2. Las actuaciones desde las diputaciones provinciales

Las diputaciones provinciales han venido aprobando ayudas en vez de ventajas fiscales. Este compor-
tamiento responde a que la incidencia tributaria sobre la actividad econémica de estas instituciones es
mucho menor que para los ayuntamientos, puesto que las diputaciones no pueden aplicar impuestos, que
suponen una importante via de financiacion municipal.

La Diputacion de A Corufia aprobo en 2020 el Programa de Empleo Local (PEL) - Reactiva: Fondo de
Financiacién parala Reactivaciéon Econémicay Social de la provincia de A Coruna, con una dotacion de 10 mi-
llones de euros paraayuntamientos de menos de 50.000 habitantes para mitigar los efectos del COVID-19. La
Diputacion de Lugo aprobd un presupuesto de 10,6 millones de euros también centrado en los ayuntamientos
con menor poblacion, algo parecido al modelo que ha establecido la Diputacion de Ourense que destiné 8,2
millones para combatir los efectos de la pandemia, centrando sus esfuerzos en las personas autonomasy
PYMEs de municipios de hasta 20.000 habitantes. Ademas, introdujo modificaciones en el Plan provincial de
cooperacionalas obrasy servicios municipalesy de lared viaria provincial dando un tratamiento especial a
los ayuntamientos a causa del COVID-19y en el programa provincial de cooperacion con los ayuntamientos
en materia de juventud. Finalmente, la Diputacion de Pontevedra, aunque no aprob6 ayudas directas, doto
un millén de euros para la reactivacion cultural, turistica y deportiva, contando ademas con ayudas para la
prestacién de actividades de apoyo a los ayuntamientos de menos de 50.000 habitantes para la prestacion
de actividades de apoyo a las familias para hacer frente al impacto del COVID-19 durante el ano 2020. La
Tabla 5.4 resume esta informacion.

En 2021, prosiguen las ayudas de las diputaciones provinciales. La de A Coruna tiene previsto destinar
este ano 5 millones de euros para un nuevo plan de ayudas a los autonomos y pequenas empresas de los
sectores mas afectados por la pandemia de coronavirus, como la hosteleria, el pequeno comercio o las
empresas relacionadas con el sector turistico. El nuevo plan dara continuidad al PEL - Reactiva, realizado
en colaboracion con los ayuntamientos. La Diputacion de Lugo llevara a cabo un plan de impulso de la eco-
nomia provincial con el fin de incentivar el consumo y reactivar los sectores mas danados por los efectos
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Tabla 5.4. Principales programas aprobados por las diputaciones provinciales, perspectiva presupuestaria (2020)

Aprobacion del Programa de Empleo Local (PEL)- Reactiva: Fondo de Financiacion
A Coruna 10 millones para la Reactivacién Econémica y Social de la provincia de A Coruna para ayunta-
mientos de menos de 50.000 habitantes para mitigar los efectos del COVID-19.

Aprobacion de un presupuesto de 10,6 millones de euros centrada en los Ayunta-

Lugo 10,6 millones . .
mientos con menor poblacion.

Establecimiento de ayudas a las personas auténomas y PYMEs de municipios de
hasta 20.000 habitantes.

Ademas, se introducen modificaciones en el Plan provincial de cooperacion a las
obras y servicios municipales y de la red viaria provincial, dando un tratamiento
especial a los ayuntamientos a causa del COVID-19 y en el programa provincial de
cooperacion con los ayuntamientos en materia de juventud.

Ourense 8,2 millones

Fijacion de ayudas para la reactivacion cultural, turistica y deportiva. Ademas, se
aprobaron ayudas para la prestacion de actividades de apoyo a los ayuntamientos
de menos de 50.000 habitantes para la prestacion de actividades de apoyo a las
familias para hacer frente al impacto del COVID-19 durante el ano 2020.

Pontevedra Tmillon

Fuente: Red Localis y elaboracién propia

negativos que esta causando la pandemia del COVID-19, con una dotacién global de 7 millones de euros. La
Diputacion de Ourense no contempla ayudas directas, mientras que la Diputacion de Pontevedra ha apro-
bado un suplemento de crédito para destinar 1,6 millones de euros alos ayuntamientos de la provincia para
que gestionen las ayudas que seran directas y finalistas para los sectores afectados por la pandemia. La
Tabla 5.5 resume esta informacion.

Tabla 5.5. Principales programas aprobados por las diputaciones provinciales, perspectiva presupuestaria (2021)

Dotacién de 5 millones de euros para un nuevo plan de ayudas a los auténomos y pequenas empresas de los
A Coruna sectores mas afectados por la pandemia: hosteleria, el pequefio comercio y las empresas relacionadas con
el sector turistico.

Aprobacion de un plan de impulso de la economia provincial con el fin de incentivar el consumo y reactivar

Lugo ) -
9 los sectores mas danados.
QOurense No se contemplan ayudas directas.
Aprobacion de un suplemento de crédito para destinar 1,6 millones de euros a los ayuntamientos de la pro-
Pontevedra vincia para que gestionen las ayudas que seran directas y finalistas para los sectores afectados por la pan-

demia.

Fuente: Red Localis y elaboracion propia

b.4. Conclusiones

En este capitulo se han senalado las principales actuaciones llevadas a cabo por la Xunta de Galicia,los
siete ayuntamientos de mayor poblacién y las cuatro diputaciones provinciales, para mitigar los efectos
sobre la actividad econémica del COVID-19. En concreto, la Xunta de Galicia ha realizado un importante es-
fuerzo desde la perspectiva del gastoy en menor medida en materia tributaria, como era de esperar dado la
relevancia de la politica presupuestaria para garantizar los principios de equidad y estabilidad presupues-
taria. Por su parte, los ayuntamientos gallegos de mayor poblacion en Galicia han apostado por medidas de
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naturaleza fiscal, puesto que presupuestariamente su capacidad de actuacion es mucho menor. Las dipu-
taciones provinciales se han decantado, al igual que la Xunta de Galicia, por actuaciones desde la perspec-
tiva del gasto, puesto que fiscalmente su capacidad es muy limitada.

En cuanto alos beneficiarios de las ayudas publicas, se han centrado en el sector servicios, en especial
aquellas actividades relacionadas con el ocio nocturno, transporte, agencias de viaje, exhibicién cinema-
tografica, operadores turisticos y artes escénicas, las mas penalizadas por los efectos econémicos y so-
ciales de la pandemia. Ademas, se ha apostado por el mantenimiento del empleo y la actividad econémica
de las microempresas y de las personas trabajadoras auténomas, sobre todo en aquellos casos en que se
ha producido un descenso notable de la facturacion.

Encuantoalos efectos de lasayudas aun no se dispone de datos que permitan hacer una evaluacién com-
pleta de sus efectos sobre el tejido empresarial. En febrero de 20211a Xunta de Galicia indico que el Primer
Plan de Rescate supuso unainversién global de 69 millones de euros®(de un total de 86 millones presupues-
tados)y un total de 33.605 ayudas. EI 60 % de las ayudas fueron dirigidas hacia la hosteleria (38,8 millones
de euros y 20.000 peticiones); el comercio recibio 9 millones de euros, las agencias de viaje y operadores
turisticos alrededor de 1,2 millones; finalmente las ayudas para actividades artisticas, recreativasy de en-
tretenimiento supusieron 3,1 millones de euros. En el momento de realizacion de este documento aun no
se conocen los resultados del Seqgundo Plan de Rescate de la Xunta de Galicia. Tampoco hay informacién
sobre los resultados de las medidas adoptadas por los grandes ayuntamientos gallegos, mas alla de valo-
raciones parciales que, si bien pueden dar una idea concreta de la utilizacién de los fondos, no posibilitan
conocer laincidencia completa de los mismos.

Aunque somos de la opinion de que los beneficios fiscales y las subvenciones y ayudas eran necesarias
y que incluso se podrian haber extendido a otras actividades, creemos que no deben prolongarse excesiva-
mente en el tiempo. Desde GEM Galicia consideramos que deben ser de naturaleza coyuntural, buscando la
reactivacion economica. Somos partidarios de su continuidad, pero con menor intensidad, valorando otras
actuaciones complementarias como pueden ser la reduccion de los tramites administrativos y, especial-
mente, mejorar la financiacion de empresas.

Junto con lo anterior, es necesario tener presente la incidencia del programa Next Generation sobre el
emprendimiento, el instrumento disefado por la Comision Europea que busca la recuperacion econéomica
europea. De la dotacion global del fondo(750.000 millones) esta previsto que lleguen a Espana 140.000, y de
estos casi 73.000 millones serian a fondo perdido. Desde la Xunta de Galicia se han presentado 354 proyec-
tos por un importe cercano a los 20.000 millones de euros. Entre ellos, 107 iniciativas son propuestas por
empresas privadas, por unimporte de 12.781 millones de euros y, el resto, son iniciativas publicas en mate-
ria de digitalizacién, cohesion social y territorial, transicién energética y agilizacion administrativa. Habra
que ver qué proyectos se aprueban finalmente, puesto que, en buena medida, la reactivacién econémica
de nuestra comunidad autonoma dependera de ello.

9 https://www.xunta.gal/notas-de-prensa/-/nova/55618/xunta-informa-las-ayudas-del-plan-rescate-los-sectores-hosteleria-otras-actividades
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